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BAB I 

PENDAHULUAN 

a. Latar Belakang 

Karimun diresmikan sebagai kabupaten pada tahun 1999 terdiri dari 3 

wilayah kecamatan, 6 kelurahan dan 24 desa. Setelah beberapa kali terjadi 

perubahan peraturan daerah tentang pemekaran kecamatan, kelurahan dan 

desa, pada tahun 2012 berdasarkan Peraturan Daerah no 02 Tahun 2012 

wilayah Kabupaten Karimun dimekarkan menjadi 12 Kecamatan, 42 Desa dan 

29 Kelurahan. 

Sekretariat daerah merupakan salah satu Organisasi Perangkat Daerah di 

Kabupaten Karimun. Kepala Daerah dan Wakil Kepala Daerah beserta 

Sekretaris Daerah berkantor di Sekretariat daerah yang di bantu dengan 3 

Asisten, 3 Staf Ahli dan 12 Kepala Bagian.dari Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat merupakan salah satu dari 12 Bagian yang ada di 

Sekretariat Daerah Kabupaten Karimun dan memiliki tugas melakukan 

penyusunan rencana teknis operasional tentang Statistik, Persandian, 

Komunikasi dan Hubungan Masyarakat, pelayanan informasi bagi masyarakat 

dan melakukan strategi komunikasi pemerintahan yang efektif dan efisien. Saat 

ini Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat dipimpin oleh Kepala 

Bagian Bapak Didi Irawan, SE dibantu oleh 3 Sub Bagian yaitu Sub Bagian 

Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik, Sub Bagian Teknologi 

Informatika dan Layanan E-goverment  dan Sub Bagian Statistik, Dokumentasi 

dan Publikasi. 

Saat ini peserta ditempatkan di Sub Bagian Pengelolaan Informasi dan 

Komunikasi Publik Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat. Selama 

peserta bekerja di Bagian Komunikasi dan Hubungan masyarakat ini, salah satu 

tugas peserta adalah melakukan Analisa tentang infrastruktur Teknologi 

Informasi yang akan di bangun berupa Data Center dan berbagi tugas sebagai 

admin Website Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi. Sebagai salah 

satu pengelola Website Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi 

Kabupaten Karimun. 
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Peserta melihat bahwa kondisi yang paling ideal yang ingin dicapai dalam 

penerapan UU No 14 Tahun 2008 adalah dengan memaksimalkan website ini. 

Karena sesuai dengan peraturan Komisi Informasi No 1 Tahun 2010 tentang 

standar layanan public Bagian Kedua Pasal 4 poin b Badan Publik dalam hal 

ini Pemerintah Kabupaten Karimun wajib membangun dan mengembangkan 

sistem informasi dan dokumentasi untuk mengelola informasi public secara 

baik dan efisien. Masyarakat bisa melihat informasi public kapanpun dan 

dimanapun dan setiap masyarakat mendapatkan hak untuk mendapatkan 

informasi public dengan mudah melalui website ini.  

 

b. ANALISIS ISU 

a. Environmental Scanning 

 Peserta sudah bekerja di Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat 

yang sebelumnya bernama Bagian Hubungan Masyarakat sejak 1 April 2019, 

dimana peserta menemukan beberapa isu yang memiliki peluang untuk terjadi 

pengembangan.  

 Bagian Komunikasi dan Hubungan masyarakat akan membangun Data 

Center yang merupakan sebuah infrastruktur sistem yang nantinya akan 

menjadi induk dari semua sistem yang ada di OPD. Data Center ini akan 

mengumpulkan semua sistem yang ada di OPD menjadi One Place System atau 

sistem satu tempat. Peserta melihat ini sebagai bagian dari Whole of 

Government yaitu Integrasi. Namun peserta melihat perlunya Analisa untuk 

membuat standar dari proses yang berjalan pada data center tersebut. Sampai 

saat ini, Analisa sistem dilakukan oleh opd bersangkutan karena sistem yang 

berjalan dikelola oleh masing-masing OPD. 

 Ini juga berhubungan dengan Whole of Government yaitu koordinasi 

karena perencanaan sistem yang akan di jalankan harus berkoordinasi dengan 

Organisasi Perangkat Daerah (OPD) yang sistem informasinya akan dikelola 

di Data Center. Namun, sistem yang berjalan saat ini belum terpusat karena 

Data Center masih dalam tahap pembangunan sarana dan prasarana. Sistem 
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yang digunakan oleh masing-masing Organisasi Perangkat Daerah (OPD) 

masih dikelola oleh OPD bersangkutan.  

 Di dalam undang-undang No, 14 Tahun 2008 memberikan penjelasan 

tentang keterbukaan informasi publik. Pemerintah melalui Pejabat Pengelola 

Informasi dan Dokumentasi yang berada di bawah Sub Bagian Pengelolaan 

Informasi dan Komunikasi Publik telah menyediakan sebuah sistem yang di 

fasilitasi oleh Kementerian Dalam Negeri untuk penyediaan informasi publik 

maupun permintaan data informasi publik. Hal ini berhubungan dengan prinsip 

pelayanan publik yaitu Partisipatif, transparan, responsif, non diskrimatif, 

mudah dan murah, efektif dan efisien, aksesibel, akuntabel, berkeadilan. 

Namun masyarakat masih memilih mengajukan permintaan publik secara 

manual yaitu permohonan permintaan data menggunakan surat. Hal ini 

dikarenakan masih banyak masyarakat yang tidak tahu tentang adanya sistem 

yang disediakan pemerintah untuk mendapatkan informasi publik.  

 Dalam membentuk komitmen Pemerintahan yang bersih, transparansi 

merupakan bagian yang tak terpisahkan hal ini juga berkaitan dengan 

Pelayanan publik. Oleh karena itu, setiap informasi publik wajib disediakan 

oleh PPID. Namun, PPID kesulitan dalam penyediaan Informasi publik karena 

berdasarkan Undang Undang No 14 Tahun 2008 pasal 2 ayat 4 yang berbunyi 

” Informasi Publik yang dikecualikan bersifat rahasia sesuai dengan Undang-

Undang, kepatutan, dan kepentingan umum didasarkan pada pengujian tentang 

konsekuensi yang timbul apabila suatu informasi diberikan kepada masyarakat 

serta setelah dipertimbangkan dengan saksama bahwa menutup Informasi 

Publik dapat melindungi kepentingan yang lebih besar daripada membukanya 

atau sebaliknya.” sehinggga perlu melakukan uji konsekuensi sehingga bisa di 

tetapkan mana data informasi publik (DIP) mana data informasi yang 

dikeualikan(DIK). namun PPID belum bisa melakukan uji konsekuensi untuk 

penetapan apakah Data tersebut termasuk ke dalam Informasi yang 

dikecualikan sehingga Data Informasi Publik dan Data Informasi yang 

dikecualikan belum bisa dimasukkan ke dalam Peraturan Daerah. 

 Hampir semua Organisasi Perangkat Daerah (OPD) di Kabupaten 

Karimun memiliki sistem yang dikelola sesuai bidang kerja OPD tersebut, 
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sebagai Contoh adalah E-Office di Sekretariat Daerah di Bagian Umum dan 

Keuangan yang servernya dikelola sendiri oleh Bagian Umum, Aplikasi 

SIMGAJI dan SIMDA yang dikelola oleh Badan Pengelola Keuangan dan Aset 

Daerah Kabupaten Karimun yang servernya masih di kelola oleh OPD 

Bersangkutan. Dengan adanya Data Center nantinya, semua sistem tersebut 

ditempatkan di Data Center sebagai Server Utama, dan PT. TELKOM yang 

merupakan rekanan Pemerintah akan ditempatkan sebagai Server Cadangan. 

Saat ini, server OPD yang di kelola oleh Bagian Komunikasi dan Hubungan 

Masyarakat hanya server E-planning milik Badan Perencanaan, Penelitian 

Pembangunan. 

 Adapun isu-isu tersebut merupakan hasil pengamatan peserta dan 

persetujuan dari mentor. Berdasarkan kaitannya dengan manajemen ASN, 

peserta menemukan beberapa isu sebagai berikut : 

1. Belum optimal analisis rancangan infrastruktur di Data Center. 

2. Belum optimalnya integrasi Sistem di Data Center. 

3. Belum optimalnya sosialisasi kepada masyarakat melalui media 

informasi pemerintah tentang penggunaan web PPID Kabupaten 

Karimun untuk permohonan informasi publik. 

4. Belum adanya uji konsekuensi Pengelolaan informasi kepada publik 

5. Belum optimalnya pengelolaan server oleh Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat. 

 

b. Alat Bantu Analisis 

 

A. Metode APKL ( Aktual, Problematik, Kekhayalakan, Layak) 

Dari hasil identifikasi isu yang telah ditemukan, maka perlu dilakukan analisis 

untuk menentukan isu mana yang menjadi prioritas yang nantinya akan 

dicarikan solusinya. Metode analisis yang digunakan untuk menentukan 

orioritas adalah metode analisis APKL ( Aktual, Problematik, Kekhalayakan, 

Kelayakan). 
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     Table 1.1 Penetapan isu dengan metode APKL 

No Isu Kriteria Total Prioritas 

A P K L 

1 Belum optimal analisis 

rancangan infrastruktur di 

Data Center  

3 4 3 4 14 5 

2 Belum optimalnya integrasi 

Sistem di Data Center  

5 4 3 3 15 4 

3 Belum optimalnya 

sosialisasi kepada 

masyarakat melalui media 

informasi pemerintah 

tentang penggunaan web 

PPID Kabupaten Karimun 

untuk permohonan 

informasi publik. 

 

5 4 5 4 18 1 

4 Belum adanya uji 

konsekuensi Pengelolaan 

informasi kepada publik 

 

5 4 4 3 16 3 

5 Belum optimalnya 

pengelolaan server oleh 

Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat. 

 

5 5 4 3 17 2 

 

 

B. Analisis Isu dengan USG 

Dari 5 isu yang dianalisis menggunkaan metode APKL, peserta 

mendapatkan 3 isu utama berdasarkan peringkat skor tertinggi. Selanjutnya 

untuk mendapatkan core issue ( isu prioritas ), peserta menggunakan metode 
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USG (Urgency, Seriouness, dan Growth) untuk menyusun urutan prioritas isu 

yang harus diselesaikan, dimana isu yang memiliki skor tertinggilah yang 

diangkat sebagai core issue. 

1. Urgency, dilihat dari tersedianya waktu, mendesak  atau tidaknya 

masalah tersebut untuk diselesaikan dalam waktu yang tersedia. 

2. Seriousness, (tingkat keseriusan dari masalah), dengan melihat 

dampak masalah tersebut terhadap produktifitas kerja, 

keberhasilannya, dan membahayakan sistem atau tidak apabila 

masalah tersebut tidak segera dipecahkan. 

3. Growth, kemungkinan masalah berkembang sedemikian rupa 

sehingga semakin sulit untuk dicegah dan dipecahkan. 

       Table 1.2  Penetapan isu dengan metode USG 

No Isu U S G Total Peringkat 

1 Belum optimalnya sosialisasi 

kepada masyarakat melalui media 

informasi pemerintah tentang 

penggunaan web PPID Kabupaten 

Karimun untuk permohonan 

informasi publik. 

 

5 3 4 12 1 

2 Belum adanya uji konsekuensi 

Pengelolaan informasi kepada 

publik 

 

3 3 4 10 3 

3 Belum optimalnya integrasi Sistem 

di Data Center  

3 5 3 11 2 

 

C. RUMUSAN ISU 

 Berdasarkan hasil analisis yang dilakukan dengan metode APKL dan 

USG, yang diangkat menjadi core issue yaitu Belum optimalnya sosialisasi 

kepada masyarakat melalui media informasi pemerintah tentang penggunaan 
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web PPID Kabupaten Karimun untuk permohonan informasi publik di Sub 

Bagian Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik dan hal ini dikarenakan 

belum adanya sosialisasi tentang Website Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi Kabupaten Karimun kepada masyarakat. 

D. IDENTIFIKASI MASALAH 

Berdasarkan Peraturan Pemerintah no 61 tahun 2010, Pejabat Pengelola 

Informasi dan Dokumentasi, selanjutnya disingkat PPID, adalah pejabat yang 

bertanggung jawab di bidang penyimpanan, pendokumentasian, penyediaan, 

dan/atau pelayanan informasi di Badan Publik. Dan berdasarkan peraturan 

Komisi Informasi No 1 Tahun 2010 Bagian Kedua Pasal 4 poin b Badan Publik 

dalam hal ini Pemerintah Kabupaten Karimun wajib membangun dan 

mengembangkan sistem informasi dan dokumentasi untuk mengelola 

informasi public secara baik dan efisien. 

Website ini dibuat guna memenuhi standar layanan informasi public yang 

dituangkan di dalam Peraturan Komisi Informasi No 1 Tahun 2010. Namun 

menurut peserta, website ini masih belum optimal karena banyak masyarakat 

yang masih belum tau tentang website ini sehingga masyarakat yang 

membutuhkan informasi publik masih menggunakan surat permohonan. 

Menurut peserta, masyarakat umum masih awam dengan sistem informasi 

yang sudah disediakan pemerintah sehingga masih banyak pemohon yang 

meminta data melalui surat.  

Peserta berharap Sub Bagian Pengelolaan informasi publik bisa 

memanfaatkan media pemerintah yaitu Radio dan Video Tron maupun brosur 

untuk sosialisasi website PPID guna memaksimalkan Pelayanan publik yang 

ada di Pemerintah Kabupaten Karimun. 
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E. ANALISIS DAMPAK 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F. RUANG LINGKUP 

Dalam pembahasan isu ini peserta melihat dari tugas pokok dan fungsi 

yang sesuai dengan bidang peserta yaitu analis sistem informasi dengan 

beberapa kegiatan yang menggunakan SKP dan kreatifitas, isu ini di aktualisasi 

di Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat. 

 

 

 

 

 

Penyebab: 

1. Kurangnya 

penguasaan 

masyarakat 

tentang 

pemanfaatan 

teknologi 

informasi 

2. Belum 

optimal 

informasi 

tentang Web 

PPID 

Kabupaten 

Karimun 

 

 Kondisi saat 

ini: 

Masyarakat 

masih 

melakukan 

pengajuan 

informasi 

publik dengan 

mengirim surat 

permohonan 
 

 

Kondisi yang 

diharapkan: 

Dengan adanya sosialisasi 

ini masyararakat bisa lebih 

mudah mengajukan 

permohonan informasi 

publik 

Akibat jika tidak 

dilaksanakan: 

A. 1. Kurangnya efektifitas 

pengajuan permohonan 

karena masyarakat masih 

awam dengan penggunaan 

web PPID sehingga 

permohonan masih melalui 

permohonan surat 

B. 2. Seringnya terjadi 

keterlambatan penyediaan 

permintaan data 

C. 3. Mempengaruhi 

penilaian visitasi dalam hal 

penyajian informasi publik 
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G. LEMBAR KONFIRMASI ISU 
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BAB II 

PELAKSANAAN AKTUALISASI 

A. RANCANGAN AKTUALISASI 

a. Unit Kerja 

Unit kerja peserta adalah di bagian Komunikasi Dan Hubungan Masyarakat 

Sekretariat Daerah Kabupaten Karimun 

b. Identifikasi Isu 

Berdasarkan Peraturan Pemerintah no 61 tahun 2010, Pejabat Pengelola 

Informasi dan Dokumentasi, selanjutnya disingkat PPID, adalah pejabat yang 

bertanggung jawab di bidang penyimpanan, pendokumentasian, penyediaan, 

dan/atau pelayanan informasi di Badan Publik. Dan berdasarkan peraturan 

Komisi Informasi No 1 Tahun 2010 Bagian Kedua Pasal 4 poin b Badan Publik 

dalam hal ini Pemerintah Kabupaten Karimun wajib membangun dan 

mengembangkan sistem informasi dan dokumentasi untuk mengelola 

informasi public secara baik dan efisien. 

Website PPID dibangun untuk memfasilitasi Permohonan informasi publik 

sehingga publik bisa melihat data informasi publik kapanpun dan dimanapun 

sesuai dengan amanat Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2014 tentang 

keterbukaan informasi publik. Namun jika ada data informasi publik yang tidak 

ada di website PPID, maka masyarakat berhak mengajukan permohonan untuk 

permintaan data tersebut. Namun kondisi yang peserta temui adalah 

masyarakat mengajukan permohonan data informasi publik ke Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) melalui surat hal ini dikarenakan 

sosialisasi tentang website PPID masih belum optimal dan masih banyak 

masyarakat yang belum memahami penggunaan sistem informasi yang 

disediakan pemerintah untuk proses permohonan informasi public.  

c. Isu yang diangkat 

Berdasarkan pemaparan di atas, maka core issue yang diangkat adalah belum 

optimalnya Sosialisasi Website PPID Kabupaten Karimun. 

d. Gagasan Pemecahan Isu 

Adapun gagasan untuk pemecahan isu sebagai berikut : 
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Tabel 2.1 Jenis dan Sumber Kegiatan 

No Jenis Kegiatan Sumber Kegiatan 

1 Konsultasi dengan Kepala Bagian 

Komunikasi dan Hubungan Masyarakat 

tentang rancangan Aktualisasi peserta 

SKP dan Kreatifitas 

2 Konsultasi dengan Kepala Sub Bagian 

Pengelolaan Informasi dan 

Komunikasi Publik Di Bagian 

Komunikasi dan Hubungan 

Masyarakat  

 

SKP dan kreatifitas 

3 Persiapan Sosialisasi Kreatifitas 

4 Pembuatan Brosur tentang tahapan 

pengajuan informasi public 

Kreatifitas 

5 Sosialisasi Website PPID Kabupaten 

Karimun 

SKP dan Kreatifitas 

6 Evaluasi Sosialisasi Website PPID  SKP dan Kreatifitas 
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Table 2.2 Rancangan Kegiatan 

NO KEGIATAN TAHAPAN 

KEGIATAN 

OUTPUT/HAS

IL 

KETERKAITAN 

SUBSTANSI MATA 

PELATIHAN 

KONTRIBUSI 

TERHADAP VISI 

DAN MISI 

ORGANISASI 

PENGUATAN NILAI 

ORGANISASI 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Konsultasi 

dengan Kepala 

Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

tentang rancangan 

Aktualisasi 

peserta 

1.1 Mengusulkan 

jadwal 

Konsultasi 

dengan 

Kepala 

Bagian 

Komunikasi 

dan 

Hubungan 

Masyarakat 

Jadwal 

Konsultasi 

dengan Kepala 

Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

Peserta menyampaikan 

dengan ramah, sopan dan 

santun (Etika Publik) 

dan peserta juga 

menjelaskan maksud  dan 

tujuan untuk melakukan 

konsultasi dengan jelas ( 

Akuntabilitas)berbicara 

dengan menggunakan 

bahasa yang baik dan 

benar (Nasionalisme), 

hadir menemui atasan 

dengan tepat waktu 

sesuai waktu yang sudah 

Berkontribusi terhadap 

salah satu misi 

Kabupaten Karimun 

yaitu “BIROKRASI 

PROFESIONAL, 

BERSIH MELAYANI” 

Kegiatan ini mendukung 

beberapa nilai budaya 

organisasi Setda yaitu : 

Profesional, Kredibel, 

Integritas dan Kerjasama tim 
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disetujui atasan 

(Komitmen Mutu & 

Anti Korupsi) 

  1.2 Melakukan 

konsultasi 

dengan 

Kepala 

Bagian 

Komunikasi 

dan 

Hubungan 

Masyarakat 

Konsultasi 

dengan Kepala 

Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

Ketika melakukan 

Konsultasi, peserta hadir 

sesuai dengan waktu 

yang sudah disepakati 

(komitmen mutu), 

menyampaikan tentang 

rancangan aktualisasi 

dengan jujur dan sopan 

(etika publik),peserta 

juga menjelaskan tentang 

rancangan aktualisasi 

secara jelas dan mudah 

dimengerti 

(Akuntabilitas) dan 

menjelaskan dengan 

Bahasa Indonesia yang 
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baik dan benar 

(Nasionalisme)  

  1.3 

Menyimpulk

an hasil 

diskusi 

kepada 

Kepala 

Bagian 

Komunikasi 

dan 

Hubungan 

Masyarakat 

Hasil diskusi 

telah 

disimpulkan 

Hasil diskusi 

disimpulkan dengan 

tanggung jawab dan jelas 

(akuntabilitas) serta 

menggunakan Bahasa 

yang baik dan benar 

(Nasionalisme)   

  

  1.4 Meminta ijin 

pelaksanaan 

kegiatan 

aktualisasi 

Mendapatkan 

ijin pelaksanaan 

kegiatan 

aktualisasi 

Peserta menyampaikan 

permohonan ijin dengan 

ramah, sopan dan santun 

( etika publik) serta 

disampaikan dengan 

jujur tujuan aktuallisasi 
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(etika publik), dan surat 

persetujuan kepala 

bagian peserta buat 

dengan Bahasa Indonesia 

yang baik dan benar 

(Nasionalisme) 

 

2 

 

Konsultasi 

dengan Kepala 

Sub Bagian 

Pengelolaan 

Informasi dan 

Komunikasi 

Publik Di Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat  

 

2.1 Melakukan 

konsultasi 

dengan 

Kepala Sub 

Bagian 

Pengelolaan 

Informasi 

dan 

Komunikasi 

publik 

Bagian 

Komunikasi 

Konsultasi 

dengan Kepala 

Sub Bagian 

Pengelolaan 

Informasi dan 

Komunikasi 

publik Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

Ketika melakukan 

Konsultasi, peserta 

menyampaikan tentang 

rancangan aktualisasi 

dengan jujur dan sopan 

(etika publik) dan 

peserta juga menjelaskan 

tentang rancangan 

aktualisasi secara jelas 

dan mudah dimengerti 

(Akuntabilitas). Peserta 

mencatat setiap poin 

Berkontribusi terhadap 

salah satu misi 

Kabupaten Karimun 

yaitu “BIROKRASI 

PROFESIONAL, 

BERSIH MELAYANI” 

Kegiatan ini mendukung 

beberapa nilai budaya 

organisasi Setda yaitu : 

Profesional, Kredibel, 

Integritas dan Kerjasama tim 
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dan 

Hubungan 

Masyarakat 

yang di dapat dengan 

jelas(akuntabilitas), dan 

menggunakan Bahasa 

Indonesia yang baik dan 

benar(nasionalisme) 

  2.2 

Menyimpulk

an hasil 

diskusi 

dengan 

Kepala Sub 

Bagian 

Pengelolaan 

Informasi 

dan 

Komunikasi 

Publik 

Bagian 

Komunikasi 

Hasil diskusi 

dengan  Kepala 

Sub Bagian 

Pengelolaan 

Informasi dan 

Komunikasi 

Publik telah 

disimpulkan 

Hasil diskusi dibuat 

dengan tanggung jawab 

dan jelas (akuntabilitas) 
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dan 

Hubungan 

Masyarakat 

  2.3 Meminta ijin 

pelaksanaan 

kegiatan 

Aktualisasi 

Mendapatkan  

ijin pelaksanaan 

kegiatan 

Aktualisasi 

Ketika melakukan 

Konsultasi, peserta 

menyampaikan tentang 

rancangan aktualisasi 

dengan jujur dan sopan 

(etika publik) dan 

peserta juga menjelaskan 

tentang rancangan 

aktualisasi secara jelas 

dan mudah dimengerti 

(Akuntabilitas). Peserta 

mencatat setiap poin 

yang di dapat dengan 

jelas(akuntabilitas), dan 

menggunakan Bahasa 
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Indonesia yang baik dan 

benar(nasionalisme) 

3 Persiapan 

Sosialisasi 

3.1 Melakukan 

Konsultasi ke 

Kepala Sub 

Bagian 

Pengelolaan 

informasi dan  

Komunikasi 

Publik 

Bagian 

Komunikasi 

dan 

Hubungan 

Masyarakat 

Konsultasi ke 

Kepala Sub 

Bagian 

Pengelolaan 

informasi dan  

Komunikasi 

Publik Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

tentang 

persiapan 

sosialisasi 

Ketika melakukan 

Konsultasi, peserta 

menyampaikan persiapan 

sosialisasi, peserta 

menyampaikan dengan 

jujur dan sopan (etika 

publik), transparan dan 

jelas serta mudah 

dimengerti 

(akuntabilitas),  

Berkontribusi terhadap 

salah satu misi 

Kabupaten Karimun 

yaitu “BIROKRASI 

PROFESIONAL, 

BERSIH MELAYANI” 

Kegiatan ini mendukung 

beberapa nilai budaya 

organisasi Setda yaitu : 

Profesional, Kredibel, 

Integritas dan Kerjasama tim 

  3.2 

Mendiskusik

an bahan 

sosialisasi ke 

Bahan 

sosialisasi sudah 

didiskusikan 

Peserta melakukan 

diskusi (Nasionalisme) 

tentang bahan sosialisasi 

dengan sopan (etika 
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Kepala Sub 

Bagian 

Pengelolaan 

dan 

Komunikasi 

Publik 

Bagian 

Komunikasi 

dan 

Hubungan 

Masyarakat 

publik) dimana salah 

satu yang ditekankan 

dalam diskusi ini adalah 

bagaimana web ini bisa 

aksesibel(pelayanan 

publik) 

  3.3 Melakukan 

konsultasi 

dengan 

Kepala Sub 

Bagian 

Teknolosi 

Informastika 

dan Layanan 

Konsultasi 

dengan Kepala 

Sub Bagian 

Teknolosi 

Informastika 

dan Layanan E-

Government 

Bagian 

Ketika melakukan 

Konsultasi, peserta 

menyampaikan tentang 

rancangan aktualisasi 

dengan jujur ( etika 

publik) serta sopan 

(etika publik) dan 

peserta juga menjelaskan 
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E-

Government 

Bagian 

Komunikasi 

dan 

Hubungan 

Masyarakat 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

tentang sosialisasi secara 

jelas dan mudah 

dimengerti 

(Akuntabilitas) 

kemudian peserta 

melakukan koordinasi 

untuk pengerjaan tahapan 

kegiatan yang dilakukan 

(Whole of Government) 

  3.4 Melakukan 

Konsultasi 

dengan 

Kepala Sub 

Bagian 

Stastistik, 

Dokumentasi 

dan Publikasi 

Bagia 

Komunikasi 

Konsultasi 

dengan Kepala 

Sub Bagian 

Stastistik, 

Dokumentasi 

dan Publikasi 

Bagia 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

Ketika melakukan 

Konsultasi, peserta 

menyampaikan tentang 

rancangan aktualisasi 

dengan jujur dan sopan 

(etika publik) dan 

peserta juga menjelaskan 

tentang sosialisasi secara 

jelas dan mudah 

dimengerti 
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dan 

Hubungan 

Masyarakat 

(Akuntabilitas), 

kemudian peserta 

melakukan koordinasi 

untuk pengerjaan tahapan 

kegiatan yang dilakukan 

(Whole of Government) 

  3.5 

Mempersiapka

n materi yang 

akan di 

sosialisasikan 

lewat radio 

materi yang 

akan di 

sosialisasikan 

lewat radio 

sudah disiapkan 

Materi dibuat dengan 

transparan (pelayanan 

publik) dengan kejelasan 

(etika Publik) 

disampaikan dengan 

jujur(Akuntabilitas) 

serta melakukan 

koordinasi dengan atasan 

tentang materi yang 

dibuat(Whole Of 

Government) 
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  3.6 

Mempersiapka

n video singkat 

informasi Web 

Video singkat 

informasi Web 

disiapkan 

Video dibuat dengan 

transparan (pelayanan 

publik) dengan kejelasan 

(etika Publik) dan 

kreatif (komitmen 

mutu) 

  

  3.7 Meminta ijin 

pelaksanaan 

Sosialisasi 

lewat radio 

dan Video 

mendapatkan 

ijin pelaksanaan 

Sosialisasi lewat 

radio dan Video 

Peserta menyampaikan 

permohonan ijin dengan 

ramah, sopan dan santun 

( etika publik), 

menggunakan Bahasa 

Indonesia yang baik dan 

benar(Nasionalisme) 

serta disampaikan 

dengan jujur tujuan 

aktuallisasi (etika 

publik)  
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4 Pembuatan 

Brosur tentang 

tahapan 

pengajuan 

informasi publik 

4.1 Mencari dan 

mengumpulka

n literatur 

Bahan literatur  Mengumpulkan literatur 

dengan memperhatikan 

sumber dan keutuhan 

informasi sehingga 

diperoleh informasi yang 

dapat dipercaya dan 

berguna (Akuntabilitas), 

bahan yang dikumpulkan 

yang kreatif dan 

inovatif(Komitmen 

Mutu) dan Tidak 

melakukan plagiat 

(Nasionalisme) 

Berkontribusi terhadap 

salah satu misi 

Kabupaten Karimun 

yaitu “BIROKRASI 

PROFESIONAL, 

BERSIH MELAYANI” 

Kegiatan ini mendukung 

beberapa nilai budaya 

organisasi Setda yaitu : 

Profesional, Kredibel, 

Integritas dan Kerjasama tim 

  4.2 Mendesain 

brosur 

pengajuan 

informasi 

publik 

desain brosur 

pengajuan 

informasi publik 

Desain brosur dibuat 

menarik dengan 

kejelasan 

(akuntabilitas), 

inovatif(Komitmen 
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Mutu) efektif dan efisien 

(komitmen mutu) 

  4.3 Mencetak 

brosur 

pengajuan 

informasi 

publik 

Brosur 

pengajuan 

informasi publik 

brosur dibuat menarik 

dengan kejelasan 

(akuntabilitas), 

inovatif(Komitmen 

Mutu) efektif dan efisien 

(komitmen mutu) 

  

  4.4 

Menempatka

n brosur di 

Pejabat 

Pengelola 

Informasi 

dan 

Dokumentasi 

Utama 

brosur 

ditempatkan di 

Pejabat 

Pengelola 

Informasi dan 

Dokumentasi 

Utama 

Brosur diletakkan di 

tempat yang mudah di 

akses dan transparan 

(pelayanan publik) serta 

rensponsif jika ada 

pertanyaan dari 

masyarakat tentang 

brusur yang di 

siapkan(pelayanan 

publik) 

  



 

25 
 

5 Sosialisasi 

Website PPID 

Kabupaten 

Karimun 

5.1 Menyiapkan 

surat 

permohonan 

pelaksanaan 

sosialisasi 

yang 

ditujukan ke 

Kepala Sub 

Bagian 

Statistik, 

Dokumentasi 

dan Publikasi 

Bagian 

Komunikasi 

dan 

Hubungan 

Masyarakat 

untuk 

pelaksanaan 

Surat 

permohonan 

pelaksanaan 

sosialisasi yang 

ditujukan ke 

Kepala Sub 

Bagian Statistik, 

Dokumentasi 

dan Publikasi 

Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

untuk 

pelaksanaan 

sosialisasi lewat 

radio 

Surat dibuat dengan 

kejelasan 

(akuntabilitas), dengan 

berharap kerjasama 

(nasionalisme) dan 

Bahasa digunakan 

dengan sopan dan santun 

( akuntabilitas) serta 

taat aturan yang berlaku 

(etika publik) 

Berkontribusi terhadap 

salah satu misi 

Kabupaten Karimun 

yaitu “BIROKRASI 

PROFESIONAL, 

BERSIH MELAYANI” 

Kegiatan ini mendukung 

beberapa nilai budaya 

organisasi Setda yaitu : 

Profesional, Kredibel, 

Integritas dan Kerjasama tim 
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sosialisasi 

lewat radio 

  5.2 Menyiapkan 

surat 

permohonan 

pelaksanaan 

sosialisasi 

yang 

ditujukan ke 

Kepala Sub 

Bagian 

Teknologi 

Informatika 

dan Layanan 

E-

Government  

Bagian 

Komunikasi 

dan 

Surat 

permohonan 

pelaksanaan 

sosialisasi yang 

ditujukan ke 

Kepala Sub 

Bagian 

Teknologi 

Informatika dan 

Layanan E-

Government  

Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

untuk 

pelaksanaan 

Surat dibuat dengan 

kejelasan 

(akuntabilitas), dengan 

berharap kerjasama 

(nasionalisme) dan 

Bahasa digunakan 

dengan sopan dan santun 

( akuntabilitas) serta 

taat aturan yang berlaku 

(etika publik) 
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Hubungan 

Masyarakat 

untuk 

pelaksanaan 

sosialisasi 

lewat Video 

Tron 

sosialisasi lewat 

Video Tron 

  5.3 Menyiarkan 

informasi 

Web PPID 

melalui 

Radio 

Menyiarkan 

informasi Web 

PPID melalui 

Radio 

Sosialisasi disiarkan 

dengan bahasa indonesia 

yang baik 

(nasionalisme) jelas 

(akuntabilitas), kreatif 

(komitmen mutu) jujur 

(anti korupsi) dengan 

ramah dan sopan (etika 

publik) 

  

  5.4 Menampilkan 

Informasi 

Web PPID 

Menampilkan 

Informasi Web 

Sosialisasi tampilkan 

dengan jelas 

(akuntabilitas), kreatif 
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melalui 

Video tron 

PPID melalui 

Video tron 

(komitmen mutu) jujur 

(anti korupsi) dengan 

ramah dan sopan (etika 

publik) 

6 Evaluasi 

Sosialisasi 

Website PPID  

6.1 Mempelajari 

survey 

kepuasan 

masyarakat 

terhadap 

penyajian 

informasi 

publik 

Hasil survey 

kepuasan 

masyarakat 

terhadap 

penyajian 

informasi publik 

sebelum 

sosialisasi 

Hasil survey dibuat 

dengan jujur (etika 

publik) dan transparan 

(pelayanan publik) 

Berkontribusi terhadap 

salah satu misi 

Kabupaten Karimun 

yaitu “BIROKRASI 

PROFESIONAL, 

BERSIH MELAYANI” 

Kegiatan ini mendukung 

beberapa nilai budaya 

organisasi Setda yaitu : 

Profesional, Kredibel, 

Integritas dan Kerjasama tim 

  6.2 Menganalisis 

data survey 

kepuasan 

masyarakat 

Analisa data 

survey kepuasan 

masyarakat 

Hasil analisa dibuat 

dengan jujur (etika 

publik) dan transparan 

(pelayanan publik) serta 

adil dalam penyajian 

(Nasionalisme) 
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  6.3 Membuat 

laporan 

kepada 

Kepala Sub 

Bagian 

Pengelolaan 

Informasi 

dan 

Komunikasi 

Publik 

Bagian 

Komunikasi 

dan 

Hubungan 

Masyarakat 

Laporan kepada 

Kepala Sub 

Bagian 

Pengelolaan 

Informasi dan 

Komunikasi 

Publik Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

Laporan disampaikan 

dengan jujur ( etika 

publik) serta sopan 

(etika publik) dan 

peserta juga menjelaskan 

tentang sosialisasi secara 

jelas dan mudah 

dimengerti 

(Akuntabilitas). 

  

  6.4 Membuat 

Laporan 

kepada 

Kepala 

Laporan kepada 

Kepala Bagian 

Komunikasi dan 

Laporan disampaikan 

dengan jujur ( etika 

publik) serta sopan 

(etika publik) dan 
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Bagian 

Komunikasi 

dan 

Hubungan 

Masyarakat 

Hubungan 

Masyarakat 

peserta juga menjelaskan 

tentang sosialisasi secara 

jelas dan mudah 

dimengerti 

(Akuntabilitas). 
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Table 2.3 Jadwal Kegiatan 

NO KEGIATAN TAHAPAN KEGIATAN 
OUTPUT 

HASIL 

JADWAL PELAKSANAAN 

APRIL MEI 

0

6 

0

7 

1

3 

1

4 

1

5 

1

6 

1

7 

1

8 

1

9 

2

0 

2

1 

2

2 

2

3 

2

4 

2

5 

2

6 

2

7 

2

8 

2

9 

3

0 

0

1 

0

2 

0

3 

0

4 

0

5 

0

6 

0

7 

0

8 

0

9 

1

0 

1

3 

1

4 

1

5 

2

2 

2

5 

1 Konsultasi dengan 

Kepala Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

tentang rancangan 

Aktualisasi 

peserta 

1.1 Mengusulkan jadwal 

Konsultasi dengan Kepala 

Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat 

Jadwal Konsultasi 

dengan Kepala 

Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

                                   

  1.2 Melakukan konsultasi 

dengan Kepala Bagian 

Komunikasi dan Hubungan 

Masyarakat 

Konsultasi dengan 

Kepala Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

                                   

  1.3 Menyimpulkan hasil 

diskusi kepada Kepala 

Hasil diskusi telah 

disimpulkan 
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Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat 

  1.4 Meminta ijin 

pelaksanaan kegiatan 

aktualisasi 

Mendapatkan ijin 

pelaksanaan 

kegiatan 

aktualisasi 

                                   

2 

 

Konsultasi dengan 

Kepala Sub 

Bagian 

Pengelolaan 

Informasi dan 

Komunikasi 

Publik Di Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat  

 

2.1 Melakukan konsultasi 

dengan Kepala Sub Bagian 

Pengelolaan Informasi dan 

Komunikasi publik Bagian 

Komunikasi dan Hubungan 

Masyarakat 

Konsultasi dengan 

Kepala Sub 

Bagian 

Pengelolaan 

Informasi dan 

Komunikasi 

publik Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

                                   

  2.2 Menyimpulkan hasil 

diskusi dengan Kepala Sub 

Bagian Pengelolaan 

Hasil diskusi 

dengan  Kepala 

Sub Bagian 
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Informasi dan Komunikasi 

Publik Bagian Komunikasi 

dan Hubungan Masyarakat 

Pengelolaan 

Informasi dan 

Komunikasi 

Publik telah 

disimpulkan 

  2.3 Meminta ijin 

pelaksanaan kegiatan 

Aktualisasi 

Mendapatkan  ijin 

pelaksanaan 

kegiatan 

Aktualisasi 

                                   

3 Persiapan 

Sosialisasi 

3.1 Melakukan Konsultasi 

ke Kepala Sub Bagian 

Pengelolaan informasi dan  

Komunikasi Publik Bagian 

Komunikasi dan Hubungan 

Masyarakat 

Konsultasi ke 

Kepala Sub 

Bagian 

Pengelolaan 

informasi dan  

Komunikasi 

Publik Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 
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tentang persiapan 

sosialisasi 

  3.2 Mendiskusikan bahan 

sosialisasi ke Kepala Sub 

Bagian Pengelolaan dan 

Komunikasi Publik Bagian 

Komunikasi dan Hubungan 

Masyarakat 

Bahan sosialisasi 

sudah 

didiskusikan 

                                   

  3.3 Melakukan konsultasi 

dengan Kepala Sub Bagian 

Teknolosi Informastika dan 

Layanan E-Government 

Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat 

Konsultasi dengan 

Kepala Sub 

Bagian Teknolosi 

Informastika dan 

Layanan E-

Government 

Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 
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  3.4 Melakukan Konsultasi 

dengan Kepala Sub Bagian 

Stastistik, Dokumentasi dan 

Publikasi Bagia Komunikasi 

dan Hubungan Masyarakat 

Konsultasi dengan 

Kepala Sub 

Bagian Stastistik, 

Dokumentasi dan 

Publikasi Bagia 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

                                   

  3.5 Mempersiapkan materi 

yang akan di sosialisasikan 

lewat radio 

materi yang akan 

di sosialisasikan 

lewat radio sudah 

disiapkan 

                                   

  3.6 Mempersiapkan video 

singkat informasi Web 

Video singkat 

informasi Web 

disiapkan 

                                   

  3.7 Meminta ijin 

pelaksanaan Sosialisasi 

lewat radio dan Video 

mendapatkan ijin 

pelaksanaan 

Sosialisasi lewat 

radio dan Video 
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4 Pembuatan Brosur 

tentang tahapan 

pengajuan 

informasi publik 

4.1 Mencari dan 

mengumpulkan literatur 

Bahan literatur                                     

  4.2 Mendesain brosur 

pengajuan informasi publik 

desain brosur 

pengajuan 

informasi publik 

                                   

  4.3 Mencetak brosur 

pengajuan informasi publik 

Brosur pengajuan 

informasi publik 

                                   

  4.4 Menempatkan brosur di 

Pejabat Pengelola Informasi 

dan Dokumentasi Utama 

brosur 

ditempatkan di 

Pejabat Pengelola 

Informasi dan 

Dokumentasi 

Utama 

                                   

5 Sosialisasi 

Website PPID 

Kabupaten 

Karimun 

5.1 Menyiapkan surat 

permohonan pelaksanaan 

sosialisasi yang ditujukan ke 

Kepala Sub Bagian Statistik, 

Surat permohonan 

pelaksanaan 

sosialisasi yang 

ditujukan ke 
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Dokumentasi dan Publikasi 

Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat 

untuk pelaksanaan 

sosialisasi lewat radio 

Kepala Sub 

Bagian Statistik, 

Dokumentasi dan 

Publikasi Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat untuk 

pelaksanaan 

sosialisasi lewat 

radio 

  5.2 Menyiapkan surat 

permohonan pelaksanaan 

sosialisasi yang ditujukan ke 

Kepala Sub Bagian 

Teknologi Informatika dan 

Layanan E-Government  

Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat 

Surat permohonan 

pelaksanaan 

sosialisasi yang 

ditujukan ke 

Kepala Sub 

Bagian Teknologi 

Informatika dan 

Layanan E-

Government  
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untuk pelaksanaan 

sosialisasi lewat Video Tron 

Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat untuk 

pelaksanaan 

sosialisasi lewat 

Video Tron 

  5.3 Menyiarkan informasi 

Web PPID melalui Radio 

Menyiarkan 

informasi Web 

PPID melalui 

Radio 

                                   

  5.4 Menampilkan Informasi 

Web PPID melalui Video 

tron 

Menampilkan 

Informasi Web 

PPID melalui 

Video tron 

                                   

6 Evaluasi 

Sosialisasi 

Website PPID  

6.1 Mempelajari survey 

kepuasan masyarakat 

terhadap penyajian 

informasi publik 

Hasil survey 

kepuasan 

masyarakat 

terhadap 
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penyajian 

informasi publik 

sebelum 

sosialisasi 

  6.2 Menganalisis data 

survey kepuasan masyarakat 

Analisa data 

survey kepuasan 

masyarakat 

                                   

  6.3 Membuat laporan 

kepada Kepala Sub Bagian 

Pengelolaan Informasi dan 

Komunikasi Publik Bagian 

Komunikasi dan Hubungan 

Masyarakat 

Laporan kepada 

Kepala Sub 

Bagian 

Pengelolaan 

Informasi dan 

Komunikasi 

Publik Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

                                   

  6.4 Membuat Laporan 

kepada Kepala Bagian 

Laporan kepada 

Kepala Bagian 
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Komunikasi dan Hubungan 

Masyarakat 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat 

 

 

CAPAIAN KEGIATAN 

Tabel 2.4 Capaian Kegiatan I 

  

Kegiatan I/ Tahapan Kegiatan I Konsultasi dengan Kepala Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat tentang rancangan 

Aktualisasi peserta  

1. Mengusulkan jadwal Konsultasi dengan Kepala Bagian Komunikasi dan Hubungan 

Masyarakat 

2. Melakukan konsultasi dengan Kepala Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat 

3. Menyimpulkan hasil diskusi kepada Kepala Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat 

4. Meminta ijin pelaksanaan kegiatan aktualisasi 

Tanggal Pelaksanaan 
• Meminta ijin menghadap pada tanggal 06 April 2020. 

• Menjelaskan kepada atasan tentang rencana aktualisasi serta meminta izin dan dukungan 

dilaksanakan pada 06 April 2020. 
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Deskripsi Kegiatan dan Teknik Aktualisasi Penerapan 

Nilai Dasar ASN 

Pelaporan rencana aktulisasi kepada atasan (Kepala Bagian Komunikasi dan Hubungan 

Masyarakat, yakni mengusulkan jadwal konsultasi dengan Kepala Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat, menjelaskan kepada atasan mengenai rencana aktulisasi Optimalisasi 

Sosialisasi kepada masyarakat melalui media informasi pemerintah tentang penggunaan 

website PPID Kabupaten Karimun, serta meminta persetujuan dan dukungan atasan untuk 

melaksanakan kegiatan aktualisasi di unit kerja. Saat ingin membuat janji dengan atasan, peserta 

menghadap atasan untuk memohon ijin untuk meminta waktu untuk melakukan konsultasi 

pada hari senin tanggal 06 April 2020, selanjutnya peserta langsung mendapatkan ijin untuk 

bertemu pada hari senin tersebut. Pada tahapan ini peserta menerapkan nilai dasar PNS yakni 

menggunakan kalimat yang sopan dan santun (Etika Publik), berbicara dengan menggunakan 

bahasa yang baik dan benar (Nasionalisme), dan hadir menemui atasan dengan tepat waktu sesuai 

waktu yang sudah disetujui atasan (Komitmen Mutu & Anti Korupsi). Pertemuan dengan kepala 

Bagian dilaksanakan pada tanggal 06 April 2020, peserta menjelaskan kepada atasan mengenai 

rencana aktulisasi yang akan dilaksanakan di unit kerja. Pada saat menjelaskan peserta menerapkan 

nilai- nilai dasar PNS yakni dengan rasa tanggungjawab dan detail (Akuntabilitas), menyampaikan 

dengan menggunakan kalimat yang sopan dan mudah dipahami (Etika Publik), serta penyampaian 

menggunakan bahasa Indonesia yang baik dan benar (Nasionalisme). Setelah itu, peserta meminta 

persetujuan dan dukungan kepada atasan untuk melaksanakan aktualisasi di unit kerja dengan 

hormat dan santun (Etika Publik), menggunakan bahasa Indonesia yang baik dan benar 
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(Nasionalisme) dengan melampirkan form surat ijin dan dukungan yang di tandatangani Kepala 

Bagian (Akuntabel). 

Kendala Selama Pekerjaan aktualisasi ini peserta mengalami kendala dalam penentuan waktu karena 

penerapan kebijakan Work From Home (WFH) dikarenakan pandemic covid19 . 

Nilai - nilai Dasar yang Relevan Berdasarkan teknik dan capaian aktualisasi yang berhasil peserta lakukan, bahwa kegiatan pelaporan 

aktualisasi kepada atasan (Kepala Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat) terwujud nilai – 

nilai dasar PNS yakni Etika Publik, Nasionalisme, Komitmen Mutu, Akuntabilitas, dan Anti 

Korupsi. 

Kontribusi Terhadap Visi dan Misi Organisasi Pelaporan aktualisasi kepada atasan berkontribusi terhadap terhadap visi Pemerintah Kabupaten 

Karimun “BIROKRASI PROFESIONAL BERSIH MELAYANI” 

Penguatan Nilai Organisasi Pelaporan aktualisasi kepada atasan merupakan wujud dari budaya organisasi Profesional, kredibel, 

Integritas dan Kerjasama Tim 

Output Kegiatan Mendapatkan ijin dan dukungan dari atasan (Kepala Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat) 

untuk melaksanakan kegiatan aktualisasi di unit kerja. 

Manfaat / Hasil Capaian Manfaat dari Pelaporan aktualisasi kepada atasan yaitu : 

1. Pimpinan mengetahui rencana kegiatan aktualisasi yang akan peserta laksanakan di unit kerja. 

2. Peserta mendapat ijin dan dukungan dari atasan untuk melaksanakan kegiatan aktulisasi. 

3. Peserta dapat melaksanakan kegiatan aktulisasi sesuai dengan yang telah direncanakan. 

Analisa  Dampak Jika Nilai Aneka Tidak 

Dilaksanakan 

Analisa dampak apabila nilai-nilai dasar PNS tidak diterapkan dalam kegiatan dan tahapan 

kegiatan ini, yaitu: 
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1. Jika tidak menggunakan bahasa yang baik dan benar atasan tidak memahami rencana 

aktualisasi yang akan peserta laksanakan 
2. Jika tidak didukung dengan data yang akuntabel, maka atasan tidak akan memberikan ijin 

kepada peserta 

3. Peserta akan sulit menyelesaikan tiap tahapan kegiatan aktualisasi. 

 

 

Tabel 2.5 Capaian Kegiatan II 

  

Kegiatan II/ Tahapan Kegiatan II Konsultasi dengan Kepala Sub Bagian Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik Di Bagian 

Komunikasi dan Hubungan Masyarakat  

 

1. Melakukan konsultasi dengan Kepala Sub Bagian Pengelolaan Informasi dan Komunikasi publik 

Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat 

2. Menyimpulkan hasil diskusi dengan Kepala Sub Bagian Pengelolaan Informasi dan Komunikasi 

Publik Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat. 

3. Meminta ijin pelaksanaan kegiatan Aktualisasi. 

Tanggal Pelaksanaan 
• Menghadap Kepala Sub Bagian Pengelola Informasi dan Komunikasi publik Bagian Komunikasi 

dan Hubungan Masyarakat pada tanggal 7 April 2020 

• Menjelaskan kepada Kepala Sub Bagian Pengelola Informasi dan Komunikasi Publik Bagian 

Komunikasi dan Hubungan Masyarakat tentang hasil pertemuan dengan Kepala Bagian 

Komunikasi dan Hubungan Masyarakat pada tangal 7 April 2020 
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• Menjelaskan kepada Kepala Sub Bagian Pengelola Informasi dan Komunikasi Publik Bagian 

Komunikasi dan Hubungan Masyarakat tentang tahapan dan tools yang akan digunakan selama 

pengerjaan tahapan kegiatan yang akan dilakukan pada Aktualisasi dan meminta ijin serta 

dukungan dalam menjalankan aktualisasi  

 

Deskripsi Kegiatan dan Teknik Aktualisasi Penerapan 

Nilai Dasar ASN 

Proses konsultasi dengan Kepala Sub Bagian Pengelola Informasi dan Komunikasi Publik Bagian 

dilakukan dalam beberapa tahap kegiatan yakni meminta ijin untuk menghadap untuk melakukan 

konsultasi pada tanggal 07 April 2020, menjelaskan hasil pertemuan antara peserta dengan Kepala 

Bagian dan melakukan konsultasi tentang proses aktualisasi yang akan dilakukan dengan kondisi 

pandemic dimana setiap pegawai ditentukan jadwal masuk ke kantor dan selebihnya melakukan 

pekerjaan di rumah. Serta meminta ijin serta dukungan Kepala Sub Bagian Pengelola Informasi dan 

Komunikasi Publik untuk peserta dalam menjalankan proses aktualisasi ini. 

. Pada tahapan ini peserta menerapkan nilai dasar PNS yakni menggunakan kalimat yang sopan dan 

santun (Etika Publik), berbicara dengan menggunakan bahasa yang baik dan benar (Nasionalisme),. 

Pertemuan dengan Kepala Sub Bagian Pengelola Informasi dan Komunikasi Publik yang  dilaksanakan 

pada tanggal 07 April 2020, peserta menjelaskan kepada atasan mengenai tahapan pelaksanaan yang 

dilakukan peserta. Pada saat menjelaskan peserta menerapkan nilai- nilai dasar PNS yakni dengan rasa 

tanggungjawab dan detail (Akuntabilitas), menyampaikan dengan menggunakan kalimat yang sopan 

dan mudah dipahami (Etika Publik), serta penyampaian menggunakan bahasa Indonesia yang baik dan 

benar (Nasionalisme). Setelah itu, peserta meminta persetujuan dan dukungan kepada atasan untuk 
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melaksanakan aktualisasi di unit kerja dengan hormat dan santun (Etika Publik), menggunakan bahasa 

Indonesia yang baik dan benar (Nasionalisme). 

Kendala Tidak ada kendala 

Nilai - nilai Dasar yang Relevan Berdasarkan teknik dan capaian aktualisasi yang berhasil peserta lakukan, bahwa kegiatan Pelaporan 

aktualisasi kepada atasan ( Kepala Sub Bagian Pengelola Informasi dan Komunikasi Publik ) terwujud 

nilai – nilai dasar PNS yakni Etika Publik, Nasionalisme, Akuntabilitas, dan Anti Korupsi. 

Kontribusi Terhadap Visi dan Misi Organisasi Pelaporan aktualisasi kepada atasan berkontribusi terhadap terhadap visi Pemerintah Kabupaten Karimun 

“BIROKRASI PROFESIONAL BERSIH MELAYANI” 

Penguatan Nilai Organisasi Pelaporan aktualisasi kepada atasan merupakan wujud dari budaya organisasi Profesional, kredibel, 

Integritas dan Kerjasama Tim 

Output Kegiatan Mendapatkan ijin dan dukungan dari atasan ( Kepala Sub Bagian Pengelola Informasi dan Komunikasi 

Publik ) serta mendapat masukan dalam tahapan pengerjaan aktualisasi yang di sesuaikan dengan kondisi 

pandemi dimana peserta. 

Manfaat / Hasil Capaian Manfaat dari Pelaporan aktualisasi kepada atasan yaitu : 

1. Pimpinan mengetahui dan bisa memberikan masukan proses aktualisasi yang akan peserta 

laksanakan di unit kerja yang disesuaikan dengan situasi pandemi. 

2. Peserta mendapat ijin dan dukungan serta masukan dari atasan untuk melaksanakan kegiatan 

aktulisasi. 

3. Peserta dapat melaksanakan kegiatan aktulisasi sesuai dengan kondisi pandemic yang terjadi saat ini. 
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Analisa  Dampak Jika Nilai Aneka 

Tidak Dilaksanakan 

Analisa dampak apabila nilai-nilai dasar PNS tidak diterapkan dalam kegiatan dan tahapan kegiatan 

ini, yaitu: 

1. Kepala Sub Bagian tidak tahu semua tahapan kegiatan yang peserta lakukan dan tidak tahu jika 

tahapan kegiatan tidak sesuai dengan aturan yang berlaku. 
2. Jika tidak didukung dengan informasi yang sesuai, maka atasan tidak akan memberikan ijin 

kepada peserta 

3. Peserta akan sulit menyelesaikan tiap tahapan kegiatan aktualisasi. 

 

 

Tabel 2.6 Capaian Kegiatan III 

  

Kegiatan III/ Tahapan Kegiatan III Persiapan Sosialisasi  

 

1. Melakukan Konsultasi ke Kepala Sub Bagian Pengelolaan informasi dan  Komunikasi 

Publik Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat  

2. Mendiskusikan bahan sosialisasi ke Kepala Sub Bagian Pengelolaan dan Komunikasi Publik 

Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat 

3. Melakukan konsultasi dengan Kepala Sub Bagian Teknolosi Informatika dan Layanan E-

Government Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat 

4. Melakukan Konsultasi dengan Kepala Sub Bagian Stastistik, Dokumentasi dan Publikasi 

Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat 
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5. Mempersiapkan materi yang akan di sosialisasikan lewat radio 

6. Mempersiapkan video singkat informasi Web 

7. Meminta ijin pelaksanaan Sosialisasi lewat radio dan Video 

Tanggal Pelaksanaan 
• Konsultasi dengan Kepala Sub Bagian Pengelola Informasi dan Komunikasi Publik tentang 

tahap persiapan sosialisasi dan mendiskusikan bahan yang akan dipersiapkan untuk proses 

sosialisasi pada tanggal 07 April 2020 

• Melakukan konsultasi dengan Kepala Sub Bagian Teknolosi Informatika dan Layanan E-

Government Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat tentang rencana peserta 

melakukan sosialisasi melalui Videotron Kabupaten Karimun pada tanggal 13 April 2020 

• Meminta ijin kepada Kepala Sub Bagian Teknologi Informatika dan Layanan E-Government 

Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat tentang kegiatan aktualisasi peserta untuk 

melakukan sosialisasi tentang website Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi melalui 

videotron melalui radio pada tanggal 13 April 2020 

• Melakukan Konsultasi dengan Kepala Sub Bagian Stastistik, Dokumentasi dan Publikasi 

Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat tentang rencana peserta melakukan sosialisasi 

melalui Radio Canggai Putri Kabupaten Karimun pada tanggal 14 April 2020 

• Meminta ijin kepada Kepala Sub Bagian Statistik, Dokumentasi dan Publikasi Bagian 

Komunikasi dan Hubungan Masyarakat tentang kegiatan aktualisasi peserta untuk melakukan 

sosialisasi tentang website Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi melalui radio pada 

tanggal 14 April 2020 

• Peserta mempersiapkan materi untuk radio dan video yang akan digunakan sebagai bahan 

sosialisasi pada tanggal 15 April 2020 – 22 April 2020 
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Deskripsi Kegiatan dan Teknik Aktualisasi Penerapan 

Nilai Dasar ASN 

Kegiatan Persiapan Sosialisasi ini dilakukan dalam beberapa tahapan kegiatan, yakni  melakukan 

konsultasi ke Kepala Sub Bagian Pengelolaan informasi dan  Komunikasi Publik Bagian 

Komunikasi dan Hubungan Masyarakat,pada tahapan ini peserta menjelaskan apa saja media yang 

akan peserta gunakan untuk sosialisasi dan seperti apa materi yang akan peserta buat, lalu peserta 

mendiskusikan bahan sosialisasi ke Kepala Sub Bagian Pengelolaan dan Komunikasi Publik 

Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat agar ada masukan dan saran yang akan diberikan 

kepada peserta agar bisa maksimal, kemudian peserta melakukan melakukan konsultasi dengan 

Kepala Sub Bagian Teknolosi Informatika dan Layanan E-Government Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat yang bertanggung jawab mengelola media pemerintah videotron, peserta 

juga meminta ijin untuk melakukan kegiatan sosialisasi yang menggunakan media videotron, 

kemudian peserta melakukan Konsultasi dengan Kepala Sub Bagian Stastistik, Dokumentasi dan 

Publikasi Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat yang bertanggung jawab mengelola 

media pemerintah yaitu radio canggai putri Kabupaten Karimun dan peserta juga meminta ijin 

untuk memberikan bahan matei sosialisasi yang nantinya akan disampaikan ke masyarakat 

melalui radio. Setelah mendapat ijin dari semua kepala sub bagian, peserta mulai mempersiapkan 

materi yang akan di sosialisasikan lewat radio dan mempersiapkan video singkat tentang 

bagaimana tahapan proses pengajuan permohonan informasi publik melalui website Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumentasi. Pada tahapan ini peserta menerapkan nilai dasar PNS 

yakni menggunakan kalimat yang sopan dan santun (Etika Publik), berbicara dengan 
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menggunakan bahasa yang baik dan benar (Nasionalisme), dan Pertemuan dengan Kepala Sub 

Bagian Pengelolaan dan Komunikasi Publik yang dilaksanakan pada tanggal 07 April dan 

Pertemuan Kepala Sub Bagian Teknolosi Informatika dan Layanan E-Government dan Kepala 

Sub Bagian Stastistik, Dokumentasi dan Publikasi dilaksanakan pada tanggal 13 April dan 14 

April 2020 , peserta menjelaskan kepada  kepala subbagian mengenai rencana aktulisasi yang 

akan dilaksanakan di unit kerja serta media yang akan digunakan. Pada saat menjelaskan peserta 

menerapkan nilai- nilai dasar PNS yakni dengan rasa tanggungjawab dan detail (Akuntabilitas), 

menyampaikan dengan menggunakan kalimat yang sopan dan mudah dipahami (Etika Publik), 

serta penyampaian menggunakan bahasa Indonesia yang baik dan benar (Nasionalisme). Setelah 

itu, peserta meminta persetujuan dan dukungan kepada semua kepala subbagian untuk 

melaksanakan aktualisasi di unit kerja dan menggunakan media pemerintah dengan hormat dan 

santun (Etika Publik), peserta juga menggunakan bahasa Indonesia yang baik dan benar 

(Nasionalisme) dengan melampirkan surat permohonan untuk menggunakan video tron dan radio 

sebagai media penyampaian informasi (Akuntabel). 

Kendala Kendala yang dialami peserta adalah menunggu waktu untuk kepala sub bagian datang secara 

bersamaan dikarenakan aturan yang berlaku Ketika pandemi dimana setiap kepala sub bagian di 

jadwalkan untuk bergantian datang ke kantor. 
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Nilai - nilai Dasar yang Relevan Berdasarkan teknik dan capaian aktualisasi yang berhasil peserta lakukan, bahwa kegiatan pelaporan 

aktualisasi kepada atasan terwujud nilai – nilai dasar PNS yakni Etika Publik, Nasionalisme, 

Akuntabilitas, dan Whole of Government. 

Kontribusi Terhadap Visi dan Misi Organisasi Pelaporan aktualisasi kepada atasan berkontribusi terhadap terhadap visi Pemerintah Kabupaten 

Karimun “BIROKRASI PROFESIONAL BERSIH MELAYANI” 

Penguatan Nilai Organisasi Pelaporan aktualisasi kepada atasan merupakan wujud dari budaya organisasi Profesional, kredibel, 

Integritas dan Kerjasama Tim 

Output Kegiatan Mendapatkan saran, masukan dari kepala sub bagian pengelolaan dan komunikasi publik serta 

mendapatkan ijin dan dukungan dari kepala subbagian yang bertanggung jawab mengelola videotron 

dan radio di pemerintahan Kabupaten Karimun dalam rangka melaksanakan kegiatan aktualisasi di 

unit kerja. 

Manfaat / Hasil Capaian Manfaat dari Pelaporan aktualisasi kepada atasan yaitu : 

1. Peserta mendapat ijin dari sub bagian yang bertanggung jawab dengan pengelolaan media 

pemerintah. 

2. Bisa memaksimalkan media informasi pemerintah dalam proses sosialisasi . 

3. Peserta mendapat saran dan masukan dalam persiapan sosialisasi 

4. Peserta dapat melaksanakan kegiatan aktulisasi sesuai dengan yang telah direncanakan. 

Analisa  Dampak Jika Nilai Aneka Tidak 

Dilaksanakan 

Analisa dampak apabila nilai-nilai dasar PNS tidak diterapkan dalam kegiatan dan tahapan 

kegiatan ini, yaitu: 

1. Tidak bisa memanfaatkan media pemerintah karena tidak ada koordinasi dengan kepala sub 

bagian yang bertanggung jawab terhadap media tersebut 
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2. Tidak mendapatkan ijin penggunaan media pemerintah yang bukan merupakan tanggung 
jawab sub bagian tempat peserta bekerja 

 

 

Tabel 2.7 Capaian Kegiatan IV 

  

Kegiatan IV/ Tahapan Kegiatan IV Pembuatan Brosur tentang tahapan pengajuan informasi publik  

 

1. Mencari dan mengumpulkan literatur  

2. Mendesain brosur pengajuan informasi publik  

3. Mencetak brosur pengajuan informasi publik 

4. Menempatkan brosur di Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Utama 

Tanggal Pelaksanaan 
• Mencari beberapa contoh desain brosur melalui situs www.google.com dengan keyword 

“Contoh Desain Brosur Sosialisasi tanggal 20 - 21 April 2020 

• Mencari referensi tahapan yang dibutuhkan membuat brosur melalui situs www.google.com 

dengan keyword “bagaimana tahapan pembuatan brosur” tanggal 20 - 21 April 2020 

• Mencari referensi tutorial memuat brosur dengan menggunakan Coreldraw dan Adobe 

Photoshop melalui situs www.google.com dengan keyword ”tutorial membuat brosur 

menggunakan Coreldraw dan Adobe Photoshop” tanggal 20 - 21 April 2020 

• Membuat sampel desain brosur menggunakan Coreldraw dan mendiskusikan dengan mentor 

tanggal 29 April 2020 

http://www.google.com/
http://www.google.com/
http://www.google.com/
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• Mencetak Brosur yang sudah menjadi pilihan tanggal 06 Mei 2020 

• Menempatkan brosur di Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Utama pada taggal 06 

Mei 2020 

 

Deskripsi Kegiatan dan Teknik Aktualisasi Penerapan 

Nilai Dasar ASN 

Pembuatan Brosur tentang tahapan pengajuan informasi publik dilakukan dalam beberapa tahapan 

kegiatan, yakni Mencari dan mengumpulkan literatur, Mendesain brosur pengajuan informasi 

publik, Mencetak brosur pengajuan informasi publik, Menempatkan brosur di Pejabat Pengelola 

Informasi dan Dokumentasi Utama. Peserta mulai mencari literatur dan mengumpulkan literatur 

pada tanggal 20 – 21 April 2020. Peserta banyak mencari literatur dengan bantuan search engine 

www.google.com. Selanjutnya peserta menyimpan setiap contoh brosur yang sudah peserta cari 

sebagai bahan referensi. Kemudian dari referensi yang sudah peserta dapat, peserta membuat 

sampel untuk didiskusikan kepada mentor agar mendapatkan saran dan masukan. Pada tahapan ini 

peserta menerapkan nilai dasar PNS yakni menggunakan kalimat yang sopan dan santun (Etika 

Publik), berbicara dengan menggunakan bahasa yang baik dan benar (Nasionalisme), dan sampel 

yang peserta buat tidak menjiplak dari brosur lain (Komitmen Mutu & Anti Korupsi). Pertemuan 

dengan Kepala Subbagian Pengelolaan dan Komunikasi Publik   dilaksanakan pada tanggal 29 April 

2020, peserta menjelaskan kepada atasan tentang desain brosur yang akan dibuat. Pada saat 

menjelaskan tentang rancangan brosur yang di buat, peserta menerapkan nilai- nilai dasar PNS 

yakni dengan rasa tanggungjawab dan detail (Akuntabilitas), menyampaikan dengan 

http://www.google.com/
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menggunakan kalimat yang sopan dan mudah dipahami (Etika Publik), serta penyampaian 

menggunakan bahasa Indonesia yang baik dan benar (Nasionalisme). Setelah itu, peserta meminta 

saran dan masukan dari atasan dengan hormat dan santun (Etika Publik), menggunakan bahasa 

Indonesia yang baik dan benar (Nasionalisme). Sesuai hasil saran dan masukan dari mentor selaku 

atasan peserta, peserta melakukan desain dan mencetak sesuai saran dan masukan dari mentor dan 

mengutamakan efektifitas dan efisiensi  (Komitmen Mutu). 

Kendala Tidak ada kendala 

Nilai - nilai Dasar yang Relevan Berdasarkan teknik dan capaian aktualisasi yang berhasil peserta lakukan, bahwa kegiatan 

Pembuatan brosur ini terwujud nilai – nilai dasar PNS yakni Etika Publik, Nasionalisme, 

Komitmen Mutu, Akuntabilitas, dan Anti Korupsi. 

Kontribusi Terhadap Visi dan Misi Organisasi Pelaporan aktualisasi kepada atasan berkontribusi terhadap terhadap visi Pemerintah Kabupaten 

Karimun “BIROKRASI PROFESIONAL BERSIH MELAYANI” 

Penguatan Nilai Organisasi Pelaporan aktualisasi kepada atasan merupakan wujud dari budaya organisasi Profesional, kredibel, 

Integritas dan Kerjasama Tim 

Output Kegiatan Brosur tentang tahapan pengajuan web PPID Kabupaten Karimun 

Manfaat / Hasil Capaian Manfaat dari Pelaporan aktualisasi kepada atasan yaitu : 

1. Masyarakat memiliki informasi lebih dalam tentang bagaimana pengajuan informasi publik 

melalui web Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi. 

2. Peserta mendapatkan masukan dan saran dari atasan tentang pembuatan brosur  

3. Peserta dapat melaksanakan kegiatan aktulisasi sesuai dengan yang telah direncanakan. 
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Analisa  Dampak Jika Nilai Aneka Tidak 

Dilaksanakan 

Analisa dampak apabila nilai-nilai dasar PNS tidak diterapkan dalam kegiatan dan tahapan 

kegiatan ini, yaitu: 

1. Jika tidak melakukan diskusi dengan atasan, desain brosur yang dibuat tidak sesuai dengan 

apa yang menjadi harapan atasan 
2. Jika tidak didukung dengan literatur yang cukup, maka hasil yang di buat bisa tidak 

maksimal. 
3. Jika penyampaian pesan yang ada di brosur tidak dibuat sesuai, maka masyarakat akan sulit 

untuk memahami apa yang di sampaikan oleh brosur yang dibuat oleh peserta 

4. Peserta akan sulit menyelesaikan tiap tahapan kegiatan aktualisasi. 

 

Tabel 2.8 Capaian Kegiatan V 

  

Kegiatan V/ Tahapan Kegiatan V Sosialisasi Website PPID Kabupaten Karimun  

 

1. Menyiapkan surat permohonan pelaksanaan sosialisasi yang ditujukan ke Kepala Sub 

Bagian Statistik, Dokumentasi dan Publikasi Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat 

untuk pelaksanaan sosialisasi lewat radio 

2. Menyiapkan surat permohonan pelaksanaan sosialisasi yang ditujukan ke Kepala Sub Bagian 

Teknologi Informatika dan Layanan E-Government  Bagian Komunikasi dan Hubungan 

Masyarakat untuk pelaksanaan sosialisasi lewat Video Tron 

3. Menyiarkan informasi Web PPID melalui Radio 

4. Menampilkan Informasi Web PPID melalui Video tron 
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Tanggal Pelaksanaan • Peserta membuat konsep surat permohonan kepada Kepala Sub Bagian Statistik, Dokumentasi 

dan Publikasi Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat dan Kepala Sub Bagian 

Teknologi Informatika dan Layanan E-Government  Bagian Komunikasi dan Hubungan 

Masyarakat untuk pelaksanaan sosialisasi melalui Radio dan Videotron dan berdiskusi dengan 

Mentor selaku atasan peserta tentang konsep surat yang dibuat pada tanggal 08 Mei 2020  

• Menyiarkan informasi Web PPID melalui Radio pada tanggal 13 Mei 2020 sampai 15 Mei 

2020 

• Menampilkan Informasi Web PPID melalui Videotron pada tanggal 22 Mei 2020 

Deskripsi Kegiatan dan Teknik Aktualisasi Penerapan 

Nilai Dasar ASN 

• Pelaporan Kegiatan Sosialisasi Website PPID Kabupaten Karimun dilakukan dalam beberapa 

tahapan kegiatan, yakni Peserta membuat konsep surat permohonan kepada Kepala Sub Bagian 

Statistik, Dokumentasi dan Publikasi Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat dan Kepala 

Sub Bagian Teknologi Informatika dan Layanan E-Government  Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat untuk pelaksanaan sosialisasi melalui Radio dan Videotron dan berdiskusi 

dengan Mentor selaku atasan peserta tentang konsep surat yang dibuat pada tanggal 08 Mei 2020, 

Menyiarkan informasi Web PPID melalui Radio pada tanggal 13 Mei 2020 sampai 15 Mei 2020 

dan Menampilkan Informasi Web PPID melalui Videotron pada tanggal 22 Mei 2020. Pada 

tahapan ini peserta menerapkan nilai dasar PNS yakni menggunakan kalimat yang sopan dan 

santun (Etika Publik), menggunakan aturan tata naskah yang baik dan benar (Komitmen Mutu) 

Peserta membuat konsep surat permohonan pada tanggal 08 Mei 2020, peserta menjelaskan 
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kepada atasan mengenai surat yang akan di tujukan kepada subbagian yang bertanggung jawab 

mengelola radio dan videotron . Pada saat menjelaskan peserta menerapkan nilai- nilai dasar PNS 

yakni dengan rasa tanggungjawab dan detail (Akuntabilitas), menyampaikan dengan 

menggunakan kalimat yang sopan dan mudah dipahami (Etika Publik), serta penyampaian 

menggunakan bahasa Indonesia yang baik dan benar (Nasionalisme). Setelah itu, peserta meminta 

saran dan masukan kepada atasan tentang surat yang di buat untuk melaksanakan aktualisasi di 

unit kerja dengan hormat dan santun (Etika Publik), menggunakan bahasa Indonesia yang baik 

dan benar (Nasionalisme). 

Kendala Beberapa kendala yang terjadi antara lain adalah kondisi videotron yang sedang proses perbaikan 

jaringan kabel listrik sehingga proses input video ke videotron dilakukan setelah kondisi videotron 

sudah baik. 

Nilai - nilai Dasar yang Relevan Berdasarkan teknik dan capaian aktualisasi yang berhasil peserta lakukan, bahwa kegiatan Pelaporan 

aktualisasi kepada atasan (Kepala Bagian) terwujud nilai – nilai dasar PNS yakni Etika Publik, 

Nasionalisme, Komitmen Mutu, Akuntabilitas, dan Whole of Government(WOG). 

Kontribusi Terhadap Visi dan Misi Organisasi Pelaporan aktualisasi kepada atasan berkontribusi terhadap terhadap visi Pemerintah Kabupaten 

Karimun “BIROKRASI PROFESIONAL BERSIH MELAYANI” 

Penguatan Nilai Organisasi Pelaporan aktualisasi kepada atasan merupakan wujud dari budaya organisasi Profesional, kredibel, 

Integritas dan Kerjasama Tim 
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Output Kegiatan 1. Surat permohonan pelaksanaan sosialisasi dan video serta informasi disampaikan melalui 

radio dan videotron 

2. Sosialisasi disiarkan melalui Radio 

3. Sosialisasi disampaikan melalui Videotron 

Manfaat / Hasil Capaian Manfaat dari Pelaporan aktualisasi kepada atasan yaitu : 

1. Pimpinan bisa memberikan saran masukan dari konsep pengerjaan surat permohonan 

2. Masyarakat bisa lebih faham dan lebih mengerti tentang manfaat dari website PPID sehingga 

untuk permohonan informasi publik lebih mudah 

Analisa  Dampak Jika Nilai Aneka Tidak 

Dilaksanakan 

Analisa dampak apabila nilai-nilai dasar PNS tidak diterapkan dalam kegiatan dan tahapan 

kegiatan ini, yaitu: 

1. Jika tidak menggunakan diskusi dengan atasan, maka surat permohonan yang dibuat bisa 

tidak sesuai dengan apa yang diharapkan 
2. Jika kurang koordinasi antara sub bagian, peserta tidak bisa menggunakan fasilitas media 

informasi yang berada di bawah sub bagian yang bersangkutan. 

3. Peserta akan sulit menyelesaikan tiap tahapan kegiatan aktualisasi. 

 

Tabel 2.9 Capaian Kegiatan VI 

  

Kegiatan VI/ Tahapan Kegiatan VI Evaluasi Sosialisasi Website PPID  

 

1. Mempelajari survey kepuasan masyarakat terhadap penyajian informasi publik  

2. Menganalisis data survey kepuasan masyarakat  
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3. Membuat laporan kepada Kepala Sub Bagian Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik            

Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat 

4. Membuat Laporan kepada Kepala Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat 

Tanggal Pelaksanaan 
• Peserta membuat beberapa pertanyaan menggunakan aplikasi Google Form untuk melakukan 

survey online tanggal 25 Mei 2020 

• Menganalisis data survey kepuasan masyarakat yang sudah di isi oleh koresponden 

• Melaporkan hasil sosialisasi dan hasil survey ke Kepala Sub Bagian Pengelola Informasi dan 

Komunikasi Publik Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat tanggal 28 Mei 2020 

• Melaporkan hasil sosialisasi dan hasil survey ke Kepala Bagian Komunikasi dan Hubungan 

Masyarakat tanggal 29 Mei 2020 

 

Deskripsi Kegiatan dan Teknik Aktualisasi Penerapan 

Nilai Dasar ASN 

Untuk kegiatan evaluasi website PPID  peserta kesulitan untuk turun ke lapangan untuk melakukan 

survey dikarenakan peraturan tentang social distancing selama pandemic ini sehingga peserta 

melakukan inisiatif dengan melakukan survey berdasarkan kuesioner yang peserta buat dengan 

menggunakan Google Form dan disebarkan melalui Aplikasi whatsapp ke beberapa grup 

WhatsApp.saat membuat pertanyaan, peserta menggunakan bahasa yang baik dan benar 

(Nasionalisme), dan memberikan informasi melalui grup WhatsApp dengan jujur (Komitmen 

Mutu & Anti Korupsi). Proses  menyampaikan dengan menggunakan kalimat yang sopan dan 

mudah dipahami (Etika Publik), serta penyampaian menggunakan bahasa Indonesia yang baik 
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dan benar (Nasionalisme). Kemudian peserta melakukan Analisa berdasarkan hasil respon 

terhadap kuesioner yang peserta buat namun hingga tanggal 28 Mei 2020, respon yang di dapat 

kurang maksimal, sehingga sulit untuk peserta melakukan Analisa hasil  survey. Peserta 

melaporkan hasil survey yang peserta buat dengan hormat dan santun dan jujur (Etika Publik & 

komitmen mutu), menggunakan bahasa Indonesia yang baik dan benar (Nasionalisme). 

Kendala Untuk kegiatan evaluasi sosialisasi, peserta mengalami banyak kendala antara lain, aturan kebijakan 

pemerintah tentang jadwal kerja dan social distancing, kurangnya respon dari sosialisasi dikarenakan 

lemahnya minat masyarakat terhadap kegiatan sosialisasi ini. 

Nilai - nilai Dasar yang Relevan Berdasarkan teknik dan capaian aktualisasi yang berhasil peserta lakukan, bahwa kegiatan Pelaporan 

aktualisasi kepada atasan (Kepala Bagian) terwujud nilai – nilai dasar PNS yakni Etika Publik, 

Nasionalisme, Komitmen Mutu, Akuntabilitas, dan Whole of Government(WOG). 

Kontribusi Terhadap Visi dan Misi Organisasi Pelaporan aktualisasi kepada atasan berkontribusi terhadap terhadap visi Pemerintah Kabupaten 

Karimun “BIROKRASI PROFESIONAL BERSIH MELAYANI” 

Penguatan Nilai Organisasi Pelaporan aktualisasi kepada atasan merupakan wujud dari budaya organisasi Profesional, kredibel, 

Integritas dan Kerjasama Tim 

Output Kegiatan Laporan hasil evaluasi sosialisasi website PPID melalui Survey 

Manfaat / Hasil Capaian Manfaat dari Evaluasi sosialisasi website PPID yaitu : 

1. Masyarakat bisa mengetahui tahapan yang ada di dalam website PPID sehingga memudahkan 

masyarakat untuk mengajukan permohonan informasi publik. 

2. Masyarakat lebih paham dengan perkembangan informasi publik melalui website PPID. 
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Analisa  Dampak Jika Nilai Aneka Tidak 

Dilaksanakan 

Analisa dampak apabila nilai-nilai dasar PNS tidak diterapkan dalam kegiatan dan tahapan 

kegiatan ini, yaitu: 

1. Masyarakat masih melakukan pengajuan informasi dengan cara mendatangi kantor PPID 
2. Jika tidak dilakukan evaluasi, maka sulit untuk mengetahui respon masyarakat terhadap 

kegiatan sosialisasi yang dilakukan peserta 

3. Peserta akan sulit menyelesaikan tiap tahapan kegiatan aktualisasi. 
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BAB III  

PENUTUP 

 

A. KESIMPULAN 

Belum optimalnya sosialisasi kepada masyarakat melalui media 

informasi pemerintah tentang penggunaan web PPID Kabupaten Karimun 

untuk permohonan informasi publik di Sub Bagian Pengelolaan Informasi dan 

Komunikasi Publik. 

Untuk melakukan sosialisasi ini, peserta melakukan beberapa tahapan 

antara lain 1. konsultasi dengan pimpinan yaitu Kepala Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat selaku pimpinan tertinggi di Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat dan Kepala Sub Bagian Pengelolaan Informasi dan 

Komunikasi Publik selaku pimpinan langsung peserta sekaligus Mentor selama 

peserta menjalankan Kegiatan Aktualisasi ini. 2. persiapan sosialisasi yaitu 

proses konsultasi ke Kepala Sub Bagian terkait yang membawahi Radio dan 

Video Tron di Kabupaten Karimun dan mempersiapkan bahan materi untuk 

sosialisasi serta meminta ijin ke Kepala Sub Bagian terkait untuk menjalankan 

sosialisasi ini. 3. peserta membuat media sederhana berupa Brosur untuk 

mensosialisasikan Web PPID kepada masyarakat yang datang untuk 

permohonan informasi dengan harapan masyarakat bisa memanfaatkan media 

informasi yang sudah disiapkan, kemudian setelah semua tahapan awal 

dijalankan, 5. sosialisasi dijalankan melalui media radio dan video tron. 6. Untuk 

menjalankan agenda empat yaitu habituasi, peserta melakukan evaluasi terhadap 

sosialisasi yang sudah dilakukan berdasarkan survey ke masyarakat. 

Setelah semua kegiatan dan tahapan dilakukan, banyak kendala yang 

dialami oleh peserta dikarenakan pandemic covid19, oleh karena itu peserta 

menyesuaikan waktu pengerjaan dengan jadwal piket baik itu jadwal piket 

peserta maupun kepala sub bagian. Dan ada beberapa tahapan kegiatan yang 

tidak bisa maksimal dikarenakan penerapan protocol Kesehatan. Sehingga 

kegiatan terakhir berupa evaluasi sosialisasi tidak berjalan sesuai yang 

diharapkan. 

Melalui rancangan aktualisasi peserta dapat menerapkan nilai-nilai 

ANEKA dalam setiap kegiatan penyelesaian isu yaitu Akuntabilitas, 

Nasionalisme, Etika Publik, Komitmen Mutu dan Anti Korupsi. Oleh karena 

itu perlu komunikasi yang baik dengan pihak terkait untuk melaksanakan 

rancangan aktualisasi. Adanya kejujuran dan tanggungjawab serta saling 

koordinasi kepada pihak terkait dalam menyelesaikan isu tersebut. 
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B. SARAN 

1. Untuk peserta, kegiatan ini bisa menjadi pelajaran penting bagaimana 

melakukan koordinasi antar sub bagian didalam satu bagian dan 

bagaimana melakukan koordinasi dengan mentor dalam hal ini atasan 

peserta sehingga setiap pekerjaan bisa disejalankan dan disesuaikan 

dengan kebijakan selama pandemi. 

2. Untuk rekan kerja, setiap koordinasi antar sub bagian dan pemanfaatan 

media informasi pemerintah bisa menjadi contoh untuk pengembangan 

sistem informasi kedepannya sehingga bisa diterapkan baik kepada 

masyarakat umum maupun kepada sesame aparatur sipil negara 

3. Untuk Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat, kegiatan ini bisa 

membuat fasilitas yang disediakan oleh pemerintah daerah dalam hal ini 

radio dan videotron dan pemerintah pusat dalam hal ini website Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumentasi bisa dimaksimalkan. 
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LAMPIRAN 
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Lampiran 1 : Dokumentasi hasil pelaksanaan kegiatan Aktualisasi 

 

Kegiatan 1 : Konsultasi dengan Kepala Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat tentang rancangan Aktualisasi peserta4 

No Tahapan Kegiatan Dokumentasi Tahapan Kegiatan Tanggal Pelaksanaan 

Output Proses Output hasil 

 Mengusulkan jadwal 

Konsultasi dengan Kepala 

Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat 

 

              

 

 

 

               

 

 

 

 

 

 

 

Pelaksanaan di tanggal 06 

April 2020 
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 Melakukan konsultasi dengan 

Kepala Bagian Komunikasi 

dan Hubungan Masyarakat 

 

             

 

 Menyimpulkan hasil diskusi 

kepada Kepala Bagian 

Komunikasi dan Hubungan 

Masyarakat 
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 Meminta ijin pelaksanaan 

kegiatan aktualisasi 
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Kegiatan 2 : Konsultasi dengan Kepala Sub Bagian Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik Di Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat3 

No Tahapan Kegiatan Dokumentasi Tahapan Kegiatan Tanggal Pelaksanaan 

Output Proses Output hasil 

 Melakukan konsultasi 

dengan Kepala Sub 

Bagian Pengelolaan 

Informasi dan 

Komunikasi public 

Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat 

 

 

          

            

 

 

 

 

 

 

 

Pelaksanaan di tanggal 07 

April 2020 
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Menyimpulkan hasil 

diskusi dengan Kepala 

Sub Bagian Pengelolaan 

Informasi dan 

Komunikasi Publik 

Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat. 

 

 

 

Pelaksanaan di tanggal 07 

April 2020 

 Meminta ijin pelaksanaan 

kegiatan Aktualisasi. 

 

 

Pelaksanaan di tanggal 07 

April 2020 
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Kegiatan 3 : Persiapan Sosialisasi7 

No Tahapan Kegiatan Dokumentasi Tahapan Kegiatan Tanggal 

Pelaksanaan Output Proses Output hasil 

 
Melakukan Konsultasi 

ke Kepala Sub Bagian 

Pengelolaan informasi 

dan  Komunikasi 

Publik Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat  
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 Mendiskusikan bahan 

sosialisasi ke Kepala 

Sub Bagian Pengelolaan 

dan Komunikasi Publik 

Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat 
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 Melakukan konsultasi 

dengan Kepala Sub 

Bagian Teknolosi 

Informatika dan 

Layanan E-Government 

Bagian Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat 

 

 

 Pelaksanaan 

di tanggal 13 

April 2020 
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 Meminta ijin 

pelaksanaan Sosialisasi 

lewat Videotron ke 

Kepala Sub Bagian 

Teknolosi Informatika 

dan Layanan E-

Government Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat 
 

 

Pelaksanaan 

di tanggal 13 

April 2020 
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 Melakukan Konsultasi 

dengan Kepala Sub 

Bagian Stastistik, 

Dokumentasi dan 

Publikasi Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat 

 

 

 Pelaksanaan 

di tanggal 14       

April 2020 
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 Meminta ijin 

pelaksanaan Sosialisasi 

lewat Radio ke Kepala 

Sub Bagian Stastistik, 

Dokumentasi dan 

Publikasi Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan Masyarakat 

 
 

Pelaksanaan 

di tanggal 14       

April 2020 
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 Mempersiapkan materi 

yang akan di 

sosialisasikan lewat 

radio 

 

 

 

Pelaksanaan 

di tanggal 15 - 

22       April 

2020 
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 Mempersiapkan video 

singkat informasi Web 
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Kegiatan 4 : Pembuatan Brosur tentang tahapan pengajuan informasi publik4 

No Tahapan 

Kegiatan 

Dokumentasi Tahapan Kegiatan Tanggal 

Pelaksanaan Output Proses Output hasil 

 
Mencari dan 

mengumpulkan 

literatur  

 

 

                   

 

Pelaksanaan di 

tanggal 20 - 21       

April 2020 
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 Mendesain 

brosur 

pengajuan 

informasi public  

 

 
 

 

 

Pelaksanaan di 

tanggal 29       

April 2020 
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 Mencetak 

brosur 

pengajuan 

informasi public 

 

 

 

Pelaksanaan di 

tanggal 06       

Mei 2020 
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 Menempatkan 

brosur di 

Pejabat 

Pengelola 

Informasi dan 

Dokumentasi 

Utama 

  

Pelaksanaan di 

tanggal 06       

Mei 2020 
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Kegiatan 5 : Sosialisasi Website Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Kabupaten Karimun4 

No Tahapan Kegiatan Dokumentasi Tahapan Kegiatan Tanggal 

Pelaksanaan Output Proses Output hasil 

 
Menyiapkan surat 

permohonan 

pelaksanaan 

sosialisasi yang 

ditujukan ke 

Kepala Sub Bagian 

Statistik, 

Dokumentasi dan 

Publikasi Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat untuk 

pelaksanaan 

sosialisasi lewat 

radio 

 

 

 

 

Pelaksanaan di 

tanggal 08       

Mei 2020 
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 Menyiapkan surat 

permohonan 

pelaksanaan 

sosialisasi yang 

ditujukan ke Kepala 

Sub Bagian 

Teknologi 

Informatika dan 

Layanan E-

Government  Bagian 

Komunikasi dan 

Hubungan 

Masyarakat untuk 

pelaksanaan 

sosialisasi lewat 

Video Tron 
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 Menyiarkan 

informasi Web PPID 

melalui Radio 

 

             

Pelaksanaan di 

tanggal 13 - 15       

Mei 2020 

 Menampilkan 

Informasi Web PPID 

melalui Video tron 

  

Pelaksanaan di 

tanggal 22       

Mei 2020 
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Kegiatan 6 : Evaluasi Sosialisasi Website Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi4 

No Tahapan Kegiatan Dokumentasi Tahapan Kegiatan Tanggal 

Pelaksanaan Output Proses Output hasil 

 
1. Mempelajari 

survey 

kepuasan 

masyarakat 

terhadap 

penyajian 

informasi 

public  

2. Menganalisis 

data survey 

kepuasan 

masyarakat  

3. Membuat 

laporan kepada 

Kepala Sub 

Bagian 

                

 

 

 

 

 

 

 

Pelaksanaan 

di tanggal 25       

Mei 2020 
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Pengelolaan 

Informasi dan 

Komunikasi 

Publik            

Bagian 

Komunikasi 

dan Hubungan 

Masyarakat 

4. Membuat 

Laporan kepada 

Kepala Bagian 

Komunikasi 

dan Hubungan 

Masyarakat 
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Lampiran 2 : Biodata Peserta, Mentor dan Coach 

1. Biodata Peserta 

Nama : Hasmi Akhsan,ST  

NIP : 198310162019021002 

Pangkat/Golongan : Penata Muda / IIIa 

Alamat : Jalan Parit Lapis 

Nomor HP : 085777207383 

Email : hasmi.akhsan@gmail.com 

Pendidikan Terakhir : Strata 1 

Unit Kerja : Sekretariat Daerah Kabupaten Karimun 

 

2. Biodata Mentor 

Nama : Werdy Yulian, S.STP 

NIP : 198907082010101001 

Pangkat/Golongan : Penata / IIIc 

Alamat : 

Nomor HP : 085272733234 

Email : 

Pendidikan Terakhir : Strata I 

Unit Kerja : Sekretariat Daerah 

 

3. Biodata Coach 

Nama : Lidia, S.Kep,Ners, MARS 

NIP : 19660117 198602 2 001 

Pangkat/Golongan : 

Alamat : 

Nomor HP : 

Email : 

Pendidikan Terakhir : 

Unit Kerja : 
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Lampiran 3 : Profil Organisasi 

a. Identitas Instansi 

Nama Instansi : Sekretariat Daerah Kabupaten Karimun 

Alamat Instansi : Jalan Jend.Sudirman Poros 

Kelurahan : Sungai Raya 

Kecamatan : Meral 

b. Visi dan Misi Kabupaten Karimun 

VISI KABUPATEN 

 “TERWUJUDNYA KABUPATEN KARIMUN SEBAGAI PUSAT 

PERTUMBUHAN EKONOMI BERBASIS MARITIM YANG TERDEPAN 

BERLANDASKAN IMAN DAN TAQWA” 

Dalam pelaksanaan visi kabupaten, maka diperlukan strategi yang akan 

dijalankan berupa misi dari kabupaten karimun antara lain : 

1) PUSAT PERTUMBUHAN MELALUI KPBPB 

2) EKONOMI KERAKYATAN BERBASIS MARITIM DAN 

PERTANIAN 

3) PENGUATAN KONEKTIVITAS DAN PEMERATAAN 

PEMBANGUNAN 

4) SDM CERDAS, SEHAT, KOMPETITIF, MENJAWAB 

KEBUTUHAN 

5) KELESTARIAN LINGKUNGAN HIDUP 

6) BERBUDAYA BERLANDASKAN IMAN DAN TAQWA 

7) BIROKRASI PROFESIONAL, BERSIH MELAYANI 

 

c. Struktur Organisasi Sekretariat Daerah 
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d. Struktur Organisasi Bagian Komunikasi dan Hubungan Masyarakat 

 

 

e. 4 Azam 

Ada 4 azam penggerak kabupaten karimun yang di kenal sebagai pondasi yang 

digunakan untuk memaksimalkan visi dan misi dari Kabupaten Karimun antara 

lain : 

1. Azam peningkatan iman dan taqwa 

2. Azam peningkatan Kualitas sumber daya manusia 

3. Azam peningkatan ekonomi yang berdimensi kerakyatan 

4. Azan pengembangan seni dan Budaya 
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BAPELKES BATAM 
“A Great Place To Learn And Grow” 


