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i tumbuhkan dengan memenuhl kebutuhan untuk o hormati dan dihargal dengan kut
berpartisipasi. Proses pembelajaran harus dilakukan tanps ancaman, lskukan mothvas
mnmmmw,ﬂm.mnmmmwmm
€. Memberi umpan balik positif kepada peserta

Fasilitator harus mempunyal kumpulan kata-kata postil piihan, Peserta yang mendapat
umpan ballk positif akan mencbarkan semangat positld kepads peserts Lo Pesaria yang
tersinggung atas umpan negalil ahan menjadi masalah helas yang meretap. Learming s most
effective when it's fun, Dapat disimpulkan bahwa pelatih lebih boryak berperar uebagn
manajer (pengelola) kelas, agar kegiatan pembelajaran bagi pesertn dapat berlangaung
mmmm.mﬁmmmmm.mm
harus lebih berperan sebagal fasilitator, motivator, dinamisator danpada hamya webags
penyampal informasi.

2. Metode Pembelajaran

* Pengertian
Metode pembelafaran adalah cara dan teknik komunikssi/transfer subjel/maten yang
ulmmmmmmmmmm
sasaran/peserts belajar, dalam untuk mencapai tujuan pembelajaran (Sudjana, N dsn R,
A, Z00D).
whmmﬂnﬂmmmmmm
mmmmmwrﬁmm“mmwm
pada banyak faktor, antara lain: kompetensi yang'harus dicapal, ktena dan jumiah peserta,
hmmnuuﬂ.mmm:uruwm”ﬁhpmmmw
Fasllrtator dil.
= Ragam metode Pembelajaran
Beberapa pilitian metode pembelajaran yang dapat dimanfaatian untuk pembelajaran di
dalam kelas meliput):
a. Ceramahy/lliah/presentasi
Metode ceramah ssfingkali dissbut metode kulish (7he Lecture Method). Dapat pula
penjelzsan atau memben deskripsl lisan secara sepinak (vleh searang fasiitator) tentang
b. Brainsforming fourah pendapat (Gagasan)
Cursh pefidapat “adalsh metode penggalian ssbanyak mungkin  ide, gagasan, dan
mmm'm.mmmwmmmm dan
MHHFHMMWWMMMHMHH
melengkiipl. Curah pendapat mmmwmmmuﬁpm
Mhhnpmhhuhuhmwﬂlmdlnmummmmﬂgmu_sm
kontribusi dicatat dan ditayangkan sehingga terlihat oleh seluryh peserta.  Hal ini sangat
mhﬂfﬂhﬂuﬂﬁﬂmﬂﬁhlﬁrﬂﬂm“mﬂm
penyampalan materi oleh pelatih,
¢ Latihan/Penugasan Prakisk

dengan mengikutl pedoman yang ada. Latihan memberikan suaty pengalaman befajas
mmr-mnmmmmwur.mm[m;_mmimm
matorik. Fasilitator periu memillki kemampuan untuk mempersiapkan batan dan instrumen
mmmmmmlmmmw“mmm:m ek

mfmjmmmﬁuym intihan
sepert! katihan debat, diskus! dan disiog. - werowd
d. Bermain peran | Qeds Py

- L L TR T Pty Fpsiftator Kelis the S




BgmmPumfﬂnbmpnuhmpmmpmmwﬂm
dirinya sebagal orang lain atau tokoh tertenty pede wtuay yang drancang secara spesifik
atau sepertl situasi nyala dan melskukan disiog sepert) permentasn sherano  Medshs
penokohan tersebul, peserta  melibathan dirsrrgn  clalem sty tertentu  dan
mengekspresikan slkapnya ketiks Derada datam sfurs TEretut  Peresanan Dermanan
terletak paca karakter, sfat atau sikap yang periu dunelsa dan peserts maTEy
menggunakan  pengalaman tersebut  dalam menghadaps perrasalshee O termpat
KErjanyn.

Tunjuk beberapa pengamatl yang bertugas mengamati dan mencatatl kejedian
selama role play dan lengkapl dengan instrumen pengamatan “frist wieus
para pengamat diminta menyampaikan hasil pergamata s dan pare permeran Smrts

T:Huk!hn pengalnmannya dalam memasnkan peracrrra a0 merGerake peranan £
b .

& Simulasi

Emﬂﬁﬂﬂhnﬂﬂhﬂm““hm““
bersifat pura-pura atau tidak dalam kondisi sesungguimys  “Aacareac
pemahaman melalul pengalaman berbust dalam stuas yang g Semenos frys Late:
tepat  bda dikatakan bahwa simuldsi menmnghatkan ketrampdan tertertu dengan kan
“melakukan sesuatuy” dalam kondis Gdak nyata. Misalan Cmelliulen  pemadernan
kebakaran °, atau "mengemudikan pesawat tertiang” | Semules dgunakan detarm egutan
pembelajaran untuk memberi kesempatan kepadd peErta merery sty kegutan yang
dituntut dalam pekerjaan sehari-hari, yang beriatan ‘dSngan tuges dan tanggUng
jawabnya atau kegiatan yang akan dan Man dilsdukannys  Fasilitator harus
mempersiapkan skenario simulasi berilut prosedur tetap (protap) penggunaan
alat-alat, urutan dan waktu untuk setiap langkah-langkah Hinc o pele, Beri s
umpan balik dari para pengamat sty fasilitator setelah simules dilskukan, setelah by
refleksl pessrta dan ditutup dengan rangkuman dari fasilitator.

{. Demonstrasi
Demonstrasi adalah suatu pembelajaran dengan cara mempenunjuban objek dan dan, atsy
memperagakan prnlum ‘egiatan’. Metode demonstrasi  digunakan  untuk
contoh.Contoh: Demonstrasi teknik menolong persalinan, teknik mermyusu, i,

9. Coaching
Coaching dnlnh metode belajar membimbing intensif peserta ¢ “kelasnys tecars
mmm diguralkan metode demanstrasi, simulas: dan atau praktik yang
dilkut) dengan pemberian umpan balik segera untuk perbaikan,
Tujuannya, adalah meningikatkan, mengembangknn dan  memantapkan  kuslitas
kemampuan khususnya ketrampilan, skap atau penampilan dalam melskssnakan atau
menerapkan kegiatan atau prosedur tetap.
Fasilitator (coach) menjelaskan langkah demi langkah kegiatan dengan menggunaian
berbagai media (misal sides-wileotape, model alat tertentu). Peserta mensimulssi ulang
interaks| dan ketrampilan yang diperoleh dari cosch pada alat kerja, datam ruang yang
telah ditata seperti di tempat kerja sebenarmya (misalnya: kiinik, bengke!, dsh),
Contoh: bimbingan/ coaching dilakuksn untuk mempelajarl dan menguasai teloik
menyusul dengan balk can Berat.
Fasiltator mempersiapkan sarana dan prasarana semirip mungkin dengan  stuasi nyata
dl tempat kerja dan memperagakan sefiap langkah tindakan yang harus ditakukan,
kamudian peserta mempraktikkan dengan bimbingan, Setetah dinllai mampu melakssnakan
ketrampilan secara benar dan mandiel, peseita diberl Kesempatan  mensrapkan
kemampuannya di tempat kerja/ lapangan dengan pengawasan pembimbing.

h. Stud| kasus
Studl kasus merupakan salah satu metode penelitian lImu-imu sosial, tapi bisa juga

Mlowdve! Felyiifaps i Feloeih Famdityanr kil the Ilﬂ-




digunakan untuk masalah? lain yang berkaitan dengan manajemen (Yin, R 1996). Studi
dengan organisasi. Secara ideal kasus diambil darl kehidupan nyata. Pemyataan masalsh
biasanya dinyatakan sekalipun tidak secara eksplist. Penulis kasus akan menyediakan
informasi tambahan tentang kegiatan pelayanan dan segala hal yang beriaftan dengan
masalah ftu. Kasus mengandung data cukup rinc, tidak terlalu umum (harus spesifik dan
jelas), Tujuanmya juga untuk melakukan pembelsjaran kepada peserta  untuk
menggunakan pendekatan proddem sohing (penyelesaian masalah). Hendaknya dipslin
kasus yang yang tepat, realistis, praktic dan tidak mempunyal sifat beriebihan. Lebdh baik
jika berkaitan dengan ruang lingkup pekerjaan atay tugas sehan-harl.
I Meta Pan
Meta Plan adalah metode yang prinsipnya hampir sama dengan curah pendapat
{ Brainsiorming) metode ini merupakan penggalian sebanyak mungkin e, gagasan, dan
pendapat darl peserta. Fasilitator medontarkan suatu topik, su, stau permasalshan  dan
mendorong peserta untuk mengembangkan pendapatnyl untuk Denmajinasi yang ditulis
dalam potongan kertas plano. Pada prinsipnya Meta Plan inf meniadakan kritik terhadap
setiap pendapat, memberi kesempatan Potongan kertas plano yang bersi pendapat setiap
peserta selanjutnya ditempelkan pada papan/dinding sehingga terihat oleh seluruh
peserta. Hal Ini sangat membantu fasitator untile mengetahut tingkat pengetahuan
peserta sebelum penyampalan materi oleh pelatih. Mettde ini bisa juga digunakan untuk
membuast rencana aksi yang idenya diharapkan berassl darf peserta dalam kelompok.

CATATAN:

Sebelum memilih suatu metode yang alkan dipergunakian, sebaiknya diketahul terlebih  dulu
hal-hal berikut:

a. Kompetensi yang akan dicapal (Marpaung dan Saptoal, 2002)

b. Tujuan pembeiajaran

€. Jumilah sasaran atau besarnys kalas (Sianipar dan Supono, 2002)

d. Kemampuan din sendirl.
e, Daya serap dalam proses pembelajaran (Lunardl, 1982)

3. Media dan Alat Bantu Pembelajaran
a. Media Pembelajaran

Media ‘pembelsjaran adalah media yang dipergunakan pada proses pembelajaran o
dalam pelatihan. Setiap pelatih/fasilitator adalah medlator yang menyampaikan bamyak pesan
berisi informas! dan mater belajar kepada peserta.

Sebaga| sumber pesan, pelatin/fasiitator memampaikan gagasan, pikian, perasaan
atau pesannyn, termasukmengubah, menyimpulkan, dan menambabkan beberapa informasi
mmumrg;lmm pengeiahuan yang mereka carl untuk ditanamkan pada peserta,
Sebagal media saluran Pelatih/fasiitator menyampaikan pesan menggunakan lam berupa
bahasa, tanda-tanda atau gambar, -

Media pembelajaran merupalan susiu cara/sarana mengkomunilkasikan sesuaty antars
peiatity/fasiitator dan peserta, atau sebaliknya. Dalam proses pembelajaran, media digunakan
untuk membantu pelatih dalam menyampaiian materi pembelajaran. Media gL
mhnﬂnmmﬂﬂnmmmmmmmmuﬁhmm
diterima peserta.

Media pembelsjaran dapat juga dibagl menurut bentuk pen i3n pesan
tulisan, gambar, stuara (audio), visual sebagai beriut; VIR s
1) Media cetak: Media yang ditulis dan diproduksi ss bahan bacaan, Contoh:

s e baga n : buky teks,
Z) Media grafis: Media mmuhﬂnﬁmmmmm.mmﬂn@m

ﬁnmmﬂdﬂnm, Misal: sketsa, grafik, bagan, diagram, Mmﬁ
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3) Media berbantuan komputer
4) Media Audio

ﬂumm:mmnmmmmmmmummw
ﬂd.h.huhwnghumnmnm

ﬁ]muwr:mmmmmmmmm
hnrummpm:ﬁlm,ﬁ:mﬂﬁ:w. Vigkeo dan sebaganya

I;P;HWMMHmwﬂmm:

mmmmmm;mm.mmmmmm

sebanyak-banyaknya terdini 7 kata,

2) Gunakan hurul arial minimal ukuran 20, tidak banyak varesi, mudsh dibecs. guraskan
Warna kontras antars wama dasar (latar belakang) dan warna hund, Teis mengounakan
Wama-warma gelap sepert! hitam, biru tua, coklst tua dan wama dessr/latar belskang

nmmumnmwmmmhm{mm
ganda], menarik | fmpresi) dan sederhana. Satu lembor tayangen berm saty pesan
4) Gunakan gambar filustrasi yang seeuasl.

mﬂunmmmmummwmﬁ eraht! W@noa

pada kecakapan pelatihyfasiitator dalam mengoperasikannya.

Fungsi pokok alat bantu pembelajaran:

+ Sebaga alat untuk merangsang inderayang dikehendak! pelatinsesia: dengan domasn dan
“mm wakatan domain yang ingin dicapai

- efek distorst persapsl, pemahaman dan komunikas yang sedang deangiap
oleh peserta latih/pembelatar.

* Menghasilian daya lekat yang refatif lebih lama pada memar pembelajar,

Pemilihan alat bantu pembelajaran:

» Sesualkah alat'bantu pembelajaran dengan TPU dan TPK. TPU dan TP yang bersifat
lognitlf tentu memeriukan afat bantu yang berbeda dengan TPU dan TPK yang bersifat
hetramypitan/psikomotor.

» Sesuaikan alst bantu dengan metode pembedajaran yang digunakan

« Piliniahalat bantu yang dapat menghasian efek pembelajaran yang lebih bailc Dapat
dipilit alat bantu secual dengan aslinya atau benda tiruan yang memiliki kemiripan dengan
aslinya

 Sesuaikan dengan kemampuan pelatin/fasilitator dalam mengoperasikan alat bantu yang
dipilih,

Pokok Bahasan 4: Teknik Presentasl Interaktif

Teknik Prasentas) Interaktif Adalah teknik penyajiaon tmbal balik/bergantian antara penyaj dan
peserta yang saling merespon (stmulus—respon). Peserta dapal merespon ditengah paparan
penyajl, dan penyajl dapet mengembangkan respon peserta sepanjang masih dalam koridor pokok
bahasan Umbal-balik [ mufualy).

Tujuan Presentasi Interaktif adalah:

1. Meninmbulian perhation dan minast peserta terhadap mater yang disajikan dan menghargal
pengalaman peserta
2. Mengurangi kejenuhan/kebosanan

Mol Peditvhies Ao Pelatsh Frsdbeztoe Kelps th



3. Menggali lebih banyak pendapat, sehingga pakok bahasan menjadi lebih komprehensif

Langkah awal untuk presentasi interaktil antara lain shb:

Mereview tujuan bahassn

M pertanyaian yang terkait dengan pokok bahasan
M:ﬁﬁﬁmmmmMmmmmmﬂwﬂﬂmmMW@““W“"m*
pengalaman kerja peserta, serta berbagal pengalaman,
Menggunakan alst bantu yang sesual/tepat

Membuka presentasi dengan: menjembatani materi yang laly dan yang akan terjadi

. Paparkan tujuan dan sasaran presentas! Ini

10, Ubatkan pessrta dalarm opik sssegera munghin

11. Bangun kepercayaan peserta dengan menjelaskan manfaat mater) yg disampaikari

12. Pastikan bahiwa pesrta dan fasiitator tetap pemegang kendali proses pembelajaran.

13 Ada keterbikaan dalam proses pembelajaran

14, Ciptakan susssna kondusif di kelas

15. Peka menangiap minat pesertn

Menutup presontasl secara mengesankan dengan cars:

FMembuat nngkasan

Himbauan dan permyataan yang memotivasi

Mengulangl manfaat

Meminta peserta meringkas dengan bahasa mereka  sendin yang terkall erat/ relevan dengan
pokok bahasan dan mudah dipahami,

Keteramgilan berbicara/precantasi dapat ditingkatian dengan dengan berfatih berulang - ukang

secarn efektif. Beberapa teknik dalam meninglatian efeldifitas presentasi:

I. Pestaya dirl

1. Mengucapkan kata-kata dengan jelas dan peribanahan

3. Bicara dengan wajr,jangan seperti penyasr atau deldamasi

4. Mengatur rama dan tekanan susm,tidak monolon gunakan tekanan dan irama tertentu, untuk
merampilkan point-paink tertentu.

5. Tark nafes calasm untul mengurangl ketegangan.Bia perlu menghentikan pembicaraan

6. Menghindan sindrom sepert] aass, anu, aga, ehm dst,

7. Membaca paragraf yang diangga penting dari teks tullsan,

B. Siapkan air minum, membanty saat berhenti s=jenak untuk membasahi kerongkongan.
wm-mmaM}mmmnmmmm.mmmm

» 7 % ditentulan oleh kata-kats (word))

» 35% Intonasi suara (ol fonaly)

» 55'% Bahasa tubuh [bogy ngusge)
HnnmhhhnhnﬂmmmmmmmwﬂaWMimuu

W.Muﬂﬂhﬁmﬂdmmmwmmhm

berperigaruh daripada Isi komunikas! i sandir,

&
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VII. PENUGASAN

PETUNIUK MICROTEACHING
Tujuan ;
Peserta mampu melakukan teknik melatih pada pelatihan fasilitator kelas ibu
Petunjuk :
A. Persiapan

1. Peserta dibagl atas maksirmal 10 orang/ kelas

1. Baglkan materl sesual dengan materi pelatihan fasilitator kelas ibu

3. Tiap pesarta dalam kelas memperoleh 1 mater

4. Masing-masing mempersiapkan materi mengacy pada kurikulum dan modul pelatihan fasiiitator
kelas by termasuk membuat SAP (sesual format terlampir), SAR. dikumpulian sebelum
micrateaching.

5. Microteaching dilaksanakan sacara berurutan sesual dengan pembaglan mater. Walktu untuk
sotlap peserta 45 menit | 30 menit penyampalan materi, 15 menit fescfack dan pengamat dan
fasilitator ).

Di setiap kelas membagl peran |

« Satu orang sebagai petatih fasilitator kelas ibu
« Tiga orang sebagal pengamat

» Sisanya sebagal peserta pelatihan

6. Peserta yang berperan sebagal pelatih mempérsiapkan kelas dan segala sesuaty yang dibutuhkan
untuk proses pambelajaran sesuai dengan bagian materi yang dibawakan,

7. Peserta yang berperan sebagal pengamat diber daftar tilik micofesching dan tehnik presentasi
sahagail acuan dalam melakukan pengamatan dan penilaian,

B. Bahan dan Alat

Petunjuk microfeaching

Bahan presentasl pelatihan fasilitator kelas Ibu
Maodul pelatihan fasilitator kelas ibu

Format SAP

Daftar tilik pendlaian SAP

Daftar Hlik teknik pressntesi

W W @ W % ®

C. Waktu
9 jpl @ 45 menit = 405 menit
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Format Penyusunan SAP

SATUAN ACARA PEMBELAJARAN (SAP)
Pelatihan .....

Judul Mata Pelatihan L —
wm wm ‘I' BadgpiEpadd-bbdfdchbbk pdddk R red itk R red ok R Rl e e R iR R R R R SR b

A Tujuan :
L. Tujusn Pembelajaran
Umum
2. Tujuan Pembelajaran :  Setelah Pembelajaran inl diharapkan peserta mampu:

Khisus
a. Menjedaskan e &

C.  Sub Pokok Bahasan . o

=
"
&

ﬁ A=

D. Keglatan Belsjar

Vewfeal Pelptobanr Magr Pelpeih Frulitator Kelys f.*:_



F. Neferensi
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DAFTAR TILIK MICROTEACHING
PELATIHAN BAGI PELATIH FASILITATOR KELAS IBU

Nama pe=srta .
Matwri
Hari/Tanggal
wo | RSN EEAA oS | WASTL PENGANATAN
PENARAIAAN 455055 60 65 70 75 80 85 %0 95 100
L | Menyampaikan salam dan e e |
pengantar/pembukaan !
2 Menyampalkan tujuan ' e ) 1}
| pembelajaran
3 mﬂﬂmﬁhnhiﬂnm - -:— _.__L 1 1
i mm,hhdﬂlt“ﬂi J \
4 | Suara jelas, dapat didengar V4% Bl MR
Semua peserts | |
S | Menggunakan alat Bantu A NS —
(I pelatihan secara efektif
6. | Menggunakan metode escara + | v m—
oy |
7 | Member kessmpatan pesarta ~‘_ —t—
| untuk bertanya
8 | Menjawab pertanyaan dengan - —
jelas
9 | Menguasai rmater) ]
10 | Menggunakan wakty sacars t —
efeitif | | |
| 11 | Menyampaikan rangkuman |
dlakhir sei I |

Komentar/ saran untulk perbalkan:

1. Terhadap pengulssan fater, penggunaan metode dan alat Bantu

2. Terhadap penampian selama penyampaian miateri:

a. Sikap/gaya

b. Teknik bicara/komunikasi

c. Teknik bertanya dan menjawab pertanyaan.

Mdoxnl Pelytihan dage Moty Fenliatior Kot em—“




DAFTAR TILIK
KETERAMPILAN PRESENTASI]
v mm:mmmmwmwmmmm

tanpa memertukan bantuan pelatih
X Belum Memuaskan: Belum melakukan keleramplan/kegistan sesudl dengan prosedur atay
mmmlmwmmm

T/S  Tidak Sesuai: Keterompllan/kegiatan tidak sesual dengan keadasn/otuas

KETERAMPILAN PRESENTAS] HASIL

1. Menyampalkan pengantar yang efektil

2. Menyampaikan tujusn sebagal bagian dari pengantar

3. Melemparkan pertanyaan kepada kelompok

.4-Hehmwrhnpu-mnmm4mm d

5. Menggunakan nama peserta |

6. Memberikan umpan-bakik positif |

7. Memban Bnggapsn atas pertanyaan pesterta: I I

8. Mengikuti rencana pembelajaran dan/atal catatan pribad| I

!.mngﬁimh

Iﬂ-ﬂﬂldmunwﬂld-is—&uu'm

11, Bergerak bebas datam ruangan

12. Menggunakan glst bantu/AVA dengan sesuai untuk mempermudah
pengertian

13, Meriggunakan humor yang posif =

14. 1si maten sesual dengan tujuan sesi | ]

15. Isi sesi merspakan hal-hal praktis dan tidak teoritis i

16, Mempermudah pemahaman konsep/tear dengan cortoh-contoh nyata
mengkaitkan dengan pengalaman peserta

17. Menggunakan waktu yang tersedia secara efisien |_ —

18. Menyampaikan ringkasan yang efektif

19. Menyediakan waktu untuk apiisi/praktek maten presentasi

m -'Im.ru"-l-*;-'.'.rr-'ll.rr.' Aoy Pelatih Faulityion Kalys e
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