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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. LATAR BELAKANG 

Dinas Sosial Kabupaten Karimun merupakan unsur pelaksana teknis 

Pemerintahan Kabupaten Karimun yang mempunyai tugas melaksanakan kewenangan 

Otonomi Daerah  dalam bidang sosial. Adapun yang menjadi kewenangan Dinas 

Sosial Kabupaten Karimun yaitu pembangunan dan pelayanan kesejahteraan sosial 

melalui tugas pembantuan yang diberikan oleh Pemerintah Pusat atau Pemerintah 

Provinsi. Dinas Sosial Kabupaten Karimun memiliki Visi dan Misi yang mengacu 

kepada Visi dan Misi Kabupaten yaitu Visi Terwujudnya Kabupaten Karimun sebagai 

Pusat Pertumbuhan Ekonomi Berbasis Maritim Yang Terdepan Berlandaskan Iman 

dan Takwa dan Misi yang ke-empat yaitu Membangun Sumber Daya Manusia yang 

Sehat, Cerdas dan Kompetitif serta Menjawab Kebutuhan Daerah. 

Sesuai Peraturan Bupati Karimun No 36 Tahun 2016 tentang Susunan 

Organisasi dan Uraian Tugas Dinas Daerah. Dinas Sosial Kabupaten Karimun terdiri 

dari Kepala Dinas, Sekretariat, Bidang Jaminan dan Perlindungan Sosial, Bidang 

Rehabilitasi Sosial, Bidang Pemberdayaan Sosial dan Penanganan Fakir Miskin dan 

UPTD. 

Peserta merupakan seorang Analis Pelayanan Sosial yang ditugaskan pada 

Bidang Rehabilitasi Sosial, adapun lingkup tugas dari peserta yaitu melaksanakan 

Program Pelayanan dan Rehabilitasi Kesejahteraan Sosial melalui kegiatan Pelayanan 

Sosial Anak Terlantar (Homecare), Penanganan Anak Berhadapan dengan Hukum dan 

Pelayanan Sosial Lanjut Usia Luar Panti (Homecare). 

Kondisi yang diharapkan Dinas Sosial Kabupaten Karimun yaitu Terwujudnya 

Pelayanan dan Penyaluran bantuan serta pemberdayaan sosial yang tepat sasaran dan 

berkualitas guna mendukung terselenggaranya pembangunan dan pelayanan 

kesejahteraan sosial yang prima.  

  

B. ANALISIS ISU 

a. Environmental Scanning 

Environmental scanning merupakan proses pengumpulan informasi tentang 

berbagai peristiwa dan hubungannya dengan lingkungan eksternal dan internal 

organisasi atau dapat juga didefinisikan sebagai sikap peduli terhadap isu/masalah 
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yang terdapat dalam organisasi dan bentuk kemampuan memetakan hubungan 

kausalitas yang terjadi. 

Selama  ± 1 (Satu) tahun peserta bertugas di Dinas Sosial Kabupaten 

Karimun, tepatnya di Bidang Rehabilitasi Sosial, peserta menemukan beberapa 

masalah/isu yang menjadi pembicaraan di dalam maupun di luar bidang (aktual), 

yang menyangkut hajat hidup orang banyak (kekhalayakan), kompleksitas masalah 

yang perlu segera ditemukan solusinya (problematik) dan permasalahan yang 

belum terpecahkan dan masih berlangsung saat ini (isu) memiliki sifat yang masuk 

akal (logis) untuk dapat di analisis sesuai dengan tugas dan tanggungjawab yang 

diemban (kelayakan). Pembahasan mengenai isu/masalah ini bertujuan untuk 

mencari cara penanganan yang tepat agar mencapai kinerja yang optimal dalam 

memberikan pelayanan yang bermutu sesuai dengan visi dan misi Dinas Sosial 

Kabupaten Karimun. 

Adapun beberapa kendala atau permasalahan yang ditemukan di Dinas 

Sosial Kabupaten Karimun terkait dengan Manajemen Aparatur Sipil Negara, 

Pelayanan Publik dan Whole of Government yaitu : 

1. Belum Optimalnya Pendataan Lanjut Usia di Dinas Sosial Kabupaten 

Karimun (Whole Of Government) 

Lanjut Usia merupakan salah satu kelompok Penyandang Masalah 

Kesejahteraan Sosial (PMKS) yang perlu mendapatkan perhatian khusus 

karena populasinya dari waktu ke waktu meningkat. Berdasarkan pada Basis 

Data Terpadu (BDT) di Kabupaten Karimun terdapat 8.108 jiwa lanjut usia 60 

ke atas yang tersebar di 12 kecamatan se-kabupaten karimun.  

Dinas Sosial telah melaksanakan pemberian bantuan kebutuhan dasar 

pada lanjut usia setiap tahun yang merupakan Program Pelayanan dan 

Rehabilitasi Kesejahteraan Sosial melalui kegiatan Pelayanan Sosial Lanjut 

Usia Luar Panti (Homecare). Namun dalam pelaksanaannya pemberian 

bantuan Lanjut Usia terkadang tidak tepat sasaran dikarenakan tidak adanya 

verifikasi dan validasi data lanjut usia.  

Hal ini berakibat kurang efektif dan efisien dalam membuat usulan 

penerima bantuan sosial tersebut. Diharapkan dari pihak Kelurahan, 

Kecamatan dan Dinas Sosial agar dapat selalu berkoordinasi untuk data Lanjut 

Usia setiap bulannya agar yang menerima bantuan memang orang yang 

membutuhkan.   
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2. Masih Minimnya Pengetahuan Masyarakat terkait Peran dan fungsi 

Dinas Sosial tentang Pelayanan terhadap Anak Berhadapan Hukum 

(ABH) (Pelayanan Publik) 

Masyarakat kabupaten karimun sebagian besar belum mengetahui 

secara pasti dan jelas terkait tugas pokok, fungsi dan uraian tugas Dinas Sosial 

Kabupaten Karimun khususnya bidang Rehabilitasi Sosial masalah Anak 

Berhadapan Hukum (ABH). Seringkali  mereka datang meminta anak atau 

keluarga mereka yang nakal untuk direhabilitasi dan tidak mengetahui kriteria 

untuk mendapatkan pelayanan tersebut seperti apa.  Hal ini disebabkan  

kurangnya sosialisasi atau pemberitahuan dari Dinas Sosial itu sendiri, 

diharapkan untuk meningkatkan pengetahuan masyarakat terkait tugas maupun 

peran dan fungsi Dinas Sosial Kabupaten Karimun dilakukan Sosialisasi 

Langsung maupun tidak langsung yaitu menggunakan media massa dan media 

sosial. 

3. Belum Optimalnya Pelayanan terhadap Anak Berhadapan Hukum yang 

Menjalani Putusan Pengadilan yaitu Pelatihan Kerja (Pelayanan Publik) 

Anak adalah bagian yang tidak terpisahkan dari keberlangsungan hidup 

manusia dan keberlangsungan sebuah bangsa dan negara. Agar kelak mampu 

bertanggung jawab dalam keberlangsungan bangsa dan negara, setiap Anak 

perlu mendapat kesempatan yang seluas-luasnya untuk tumbuh dan 

berkembang secara optimal, baik fisik, mental, maupun sosial.  

Untuk itu, perlu dilakukan upaya perlindungan untuk mewujudkan 

kesejahteraan Anak dengan memberikan jaminan terhadap pemenuhan hak-

haknya tanpa perlakuan diskriminatif. Kondisi yang terjadi  sekarang ini anak 

yang menjalani putusan pengadilan yaitu pelatihan kerja ditempatkan di Dinas 

Sosial yang seharunya di Balai Latihan Kerja. Hal ini disebabkan karena tidak 

adanya tempat untuk mereka melaksanakan putusan tersebut.  Untuk mengatasi 

hal ini seharusnya Dinas Sosial bisa membuat MOU atau kerjasama dengan 

OPD/perusahaan swasta lainnya agar anak tersebut bisa melakukan pelatihan 

kerja yang diputuskan pengadilan dan tentunya akan menambah kemampuan, 

keterampilan serta mengembangkan potensi bakat ABH yang nantinya jika 

mereka sudah habis masa pelatihan kerjanya bisa menjalankan apa yang telah 

mereka pelajari.  
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4. Belum Optimalnya Pelayanan Terhadap Anak Berhadapan Hukum (Anak 

sebagai Pelaku) (Pelayanan Publik) 

Anak yang Berkonflik dengan Hukum yang selanjutnya disebut Anak 

adalah anak yang telah berumur 12 (dua belas) tahun, tetapi belum berumur 18 

(delapan belas) tahun yang diduga melakukan tindak pidana. Berdasarkan 

Peraturan Menteri Sosial Nomor 26 Tahun 2018, Anak Berhadapan Hukum 

(ABH) tersebut berhak mendapatkan Rehabilitasi Sosial dan Reintegrasi Sosial. 

Namun Pelaksanaannya masih banyak anak yang belum mendapatkan hak 

mereka, hal ini disebabkan beberapa permasalahan yang dihadapi di lapangan 

antara lain terbatasnya sarana dan prasarana seperti jumlah LPKA dan LPKS, 

juga peraturan tersebut belum dipahami secara komprehensif dan terpadu oleh 

para pemangku kepentingan dan masyarakat. Diharapkan Dinas Sosial bisa 

lebih kreatif untuk memenuhi hak-hak anak tersebut agar bisa lebih optimal 

menjalankan tugasnya.   

5. Belum Optimalnya Pengolahan Arsip Aktif Di Bidang Rehabilitasi Sosial 

Dinas Sosial Kabupaten Karimun (Manajemen ASN) 

Metode pengolahan arsip aktif di Bidang Rehabilitasi Sosial di Dinas 

Sosial Kabupaten Karimun masih bersifat konvensional berupa fisik 

(hardcopy) yang dikumpulkan dan dijadikan satu dalam gung yu dan filling 

cabinet dengan diberikan keterangan nama program. Metode pengolahan arsip 

ini perlu diubah karena seringkali menjadi kendala ketika surat atau arsip 

lainnya diminta oleh pimpinan maupun rekan kerja, akan memerlukan waktu 

lama karena harus mencari dan membongkar arsip di filling cabinet. 

Dibutuhkan upaya optimaalisasi dalam mengelola arsip, dengan memudahkan 

pencarian secara digital melalui database di excel yaitu memberikan kode 

untuk setiap arsip yang menandakan letak arsip dalam filling cabinet.  

 

b. Alat Bantu Analisis 

Berdasarkan identifikasi isu yang telah dipaparkan, perlu dilakukan  

analisis isu untuk menentukan isu mana yang menjadi prioritas sehingga dapat 

dicarikan solusinya.  

Metode analisis pertama yang digunakan adalah dengan menggunakan 

metode analisis Aktual, Problematik, Kekhalayakan, dan Kelayakan (AKPL). 
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Table 1 Penetapan Isu dengan Model APKL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kriteria pemberian nilaipada tabel AKPL : 

Aktual 

1. : Pernah benar-benar terjadi 

2. : Benar-benar terjadi 

3. : Benar-benar terjadi dan bukan menjadi bahan pembicaraan 

4. : Benar-benar terjadi terkadang menjadi bahan pembicaraan 

5. : Benar-benar terjadi dan sedang hangat dibicarakan 

Khalayak  

1. : Tidak menyangkut hajat hidup orang banyak 

2. : Sedikit menyangkut hajat orang banyak 

3. : Cukup menyangkut hajat hidup orang banyak 

4. : Menyangkut hajat hidup orang banyak 

5. : Sangat menyangkut hajat hidup orang banyak 

 

 

 

 

No Identifikasi Isu 
Kriteria APKL 

Peringkat 
A P K L Total 

1. Belum Optimalnya Pendataan Lanjut 

Usia di Dinas Sosial Kabupaten 

Karimun 

3 3 4 4 14 III 

2 Masih Minimnya Pengetahuan 

Masyarakat tentang Peran dan fungsi 

Dinas Sosial terkait Pelayanan 

terhadap Anak Berhadapan Hukum 

(ABH) 

4 4 4 5 17 I 

3 Belum Optimalnya Pelayanan 

terhadap Anak Berhadapan Hukum 

yang Menjalani Putusan Pengadilan 

yaitu Pelatihan Kerja 

3 4 2 3 12 IV 

4 Belum Optimalnya Pelayanan 

Terhadap Anak Berhadapan Hukum 

(Anak sebagai Pelaku) 

4 4 3 4 15 II 

5 Belum Optimalnya Pengolahan Arsip 

Aktif Di Bidang Rehabilitasi Sosial 

Dinas Sosial Kabupaten Karimun 

3 3 2 3 11 V 
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Problematik 

1. : Masalah sederhana 

2. : Masalah kurang komplek 

3. : Masalah cukup komplek namun tidak perlu segera dicarikan solusi 

4. : Masalah kompleks 

5. : Masalah sangat kompleks sehingga perlu dicarikan solusinya 

Kelayakan   

1. : Masuk akal 

2. : Realistis 

3. : Cukup masuk akal 

4. : Masuk akal dan realistis 

5. : Masuk akal, realistis dan relevan untuk dimunculkan inisiatif  

  pemecahan masalahnya 

 

Berdasarkan tabel analisis isu dengan metode APKL, untuk menentukan 

prioritas isu digunakan alat bantu analisis yaitu dengan metode Urgency, 

Seriousness, Growth (USG). Pentingnya suatu masalah dapat dibandingkan dengan 

3 aspek yaitu : 

1. Urgensi   :  Seberapa mendesak dikaitkan dengan isu yang  

              tersedia 

2. Keseriusan  :  Apabila masalah tidak ditangani maka akan 

          timbul masalah lain yang lebih serius 

3. Perkembangan isu :  Apabila semakin dibiarkan maka masalah akan  

        semakin memburuk 

 

Table 2 Penetapan Isu dengan Metode USG 

No Isu 
Kriteria 

Total Peringkat 
U S G 

1 Masih Minimnya Pengetahuan 

Masyarakat tentangt Peran dan 

fungsi Dinas Sosial terkait Pelayanan 

terhadap Anak Berhadapan Hukum 

(ABH) 

4 4 4 12 I 

2 Belum Optimalnya Pelayanan 

terhadap Anak Berhadapan Hukum 

yang Menjalani Putusan Pengadilan 

yaitu Pelatihan Kerja 

3 3 3 9 III 

3 Belum Optimalnya Pelayanan 

Terhadap Anak Berhadapan Hukum 

(Anak sebagai Pelaku) 

3 4 4 11 II 
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C. Rumusan Isu 

Setelah dilakukan analisis isu alat bantu analisis APKL dan USG, maka isu 

yang sangat diprioritaskan yaitu Masih Minimnya Pengetahuan Masyarakat terkait 

Peran dan fungsi Dinas Sosial tentang Pelayanan terhadap Anak Berhadapan Hukum 

(ABH) 

 

D. Identifikasi Sumber Isu 

Pada UU Nomor 35 Tahun 2014 tentang Perlindungan anak tepatnya  Pasal 20 

disebutkan bahwa Perlindungan Negara, Pemerintah, Pemerintah Daerah, Masyarakat, 

Keluarga dan Orangtua atau wali berkewajiban dan bertanggungjawab terhadap 

penyelenggaraan Perlindungan Anak. Di sini Dinas Sosial sendiri mempunyai peran 

dalam pelayanan anak berhadapan Hukum yaitu Menetapkan kebijakan ABH sesuai 

kewenangannya dengan perspektif keadilan restoratif, Memfasilitasi ketersediaan 

pekerja sosial untuk melaksanakan pendampingan psikososial kepada ABH, 

Memfasilitasi penjangkauan kasus ABH apabila diperlukan, Melakukan advokasi 

sosial ABH agar terciptanya diversi untuk penyeselesaian kasus dan Melaksanakan 

perlindungan dan rehabilitasi sosial kepada ABH melalui unit pelaksana teknis dinas 

milik pemerintah dan pemerintah daerah.  Akan tetapi berdasarkan hasil observasi, 

lebih dari 50% masyarakat di Kabupaten Karimun tidak mengetahui tupoksi Dinas 

Sosial yang sebenarnya terutama tentang Pelayanan Anak Berhadapan Hukum (ABH). 

Dari data yang telah dihimpun, Kabupaten Karimun pada tahun 2018 jumlah Anak 

Berhadapan Hukum (ABH)  yang terdata sebanyak 49 anak baik itu pelaku maupun 

korban sedangkan pada tahun 2019 ada sebanyak 50 anak, terjadi peningkatan dari 

tahun sebelumnya. Seharusnya masyarakat dan Dinas Sosial bisa bekerjasama untuk 

menurunkan jumlah ABH di Kabupaten Karimun, tetapi belum optimalnya 

pengetahuan masyarakat terkait fungsi dan peran Dinas Sosial terhadap pelayanan 

terhadap anak berhadapan hukum (ABH) menjadi kendala yang dihadapi Dinas Sosial 

terkait Pelayanan Publik.  

 

E. Analisis Dampak 

Berdasarkan  isu yang akan diangkat oleh peserta terdapat beberapa hal yang 

akan berdampak negatif bila isu tidak diselesaikan :  

1. Pelanggaran hak asasi anak, hak untuk dilindungi, hak untuk 

rehabilitasi/reintegrasi sosial yang seharusnya mereka dapatkan. 
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2. Masyarakat tidak mengetahui dengan jelas tugas dan fungsi dari Dinas Sosial 

dalam pelayanan terhadap Anak Berhadapan Hukum, sehingga mereka tidak tahu 

apa yang harus dilakukan dan kemana mereka akan pergi ketika anak atau keluarga 

mereka menghadapi masalah tersebut. 

3. Dinas Sosial menjadi tidak optimal dalam melaksanakan tugas dan fungsinya. 

ASN yang berkualitas hendaknya memiliki nilai ANEKA (Akuntabilitas, 

Nasionalisme, Etika Publik, komitmen Mutu, Anti Korupsi. Analisis dampak jika nilai 

ANEKA tidak dilaksanakan peserta nilai kepedulian (anti korupsi) masyarakat 

terhadap Anak Berhadapan Hukum rendah, kerjasama (nasionalisme) antar dinas 

sosial, masyarakat dan OPD terkait lainnya tidak akan mencapai tujuan atau tepat 

sasaran. Hal ini juga akan berdampak belum optimalnya pelayanan yang dilaksanakan 

dinas sosial sehingga bisa menurunkan komitmen mutu dari dinas sosial itu sendiri. 

 

F. Ruang Lingkup 

Kegiatan aktualisasi bersumber dari SKP dan kreativitas, yang dilakukan dalam 

waktu 1 (satu) bulan di RW.03 Kelurahan Tebing Kecamatan Tebing Kabupaten 

Karimun, yang merupakan wilayah kerja Dinas Sosial Kabupaten Karimun. 

 

G. Lembar Konfirmasi Isu 

Laporan aktualisasi ini telah disetujui oleh Coach dan Mentor 

 

Persetujuan Coach dan Mentor 

05 Maret 2020 

 

 

Coach 

 

 

 

Rola Mesrani, S.Kep 

NIP. 19920928 201503 2 002 

 

 

 

Mentor 

 

 

 

Pendawa Putera Abidin, S.H. 

NIP. 197503242000121003 
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H. Judul Aktualisasi 

“Peningkatan Pengetahuan Masyarakat Tentang Peran dan Fungsi Dinas Sosial terkait 

Pelayanan Anak Berhadapan Hukum (ABH) Di RW.03 Kelurahan Tebing Kecamatan 

Tebing kabupaten karimun” 
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BAB II 

PELAKSANAN AKTUALISASI 

 

 
A. RANCANGAN AKTUALISASI 

 
 

1. Unit Kerja : Dinas Sosial Kabupaten Karimun 

2. Identifikasi Isu : 

 

Isu ini peserta angkat berdasarkan hasil 

pengamatan selama kurang lebih 1 (satu) tahun 

berada di Dinas Sosial sebagai Analis 

Pelayanan Sosial di Bidang Rehabilitasi Sosial 

tepatnya bagian Kesejahteraan Anak dan 

Lanjut Usia. Di Kabupaten Karimun pada 

tahun 2018 jumlah Anak Berhadapan Hukum 

(ABH)  yang terdata sebanyak 49 anak baik itu 

pelaku maupun korban sedangkan pada tahun 

2019 ada sebanyak 50 anak, terjadi 

peningkatan dari tahun sebelumnya. 

Diperlukan kerjasama dari pemerintah, instansi 

terkait dan masyarakat untuk mengurangi 

jumlah Anak Berhadapan Hukum (ABH)  

tersebut. Namun akibat masih minimnya 

pengetahuan masyarakat tentang peran dan 

fungsi dinas sosial tentang pelayanan terhadap 

Anak Berhadapan hukum (ABH) di Kabupaten 

Karimun menjadi kendala yang dihadapi Dinas 

Sosial terkait Pelayanan Publik  

 
 

3. Isu yang Diangkat :  Masih Minimnya Pengetahuan Masyarakat 

terkait Peran dan Fungsi Dinas Sosial tentang 

Pelayanan Anak Berhadapan Hukum (ABH) di 

Wilayah Kerja Dinas Sosial Kabupaten 

Karimun. 
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4. Gagasan Pemecahan Isu : Upaya Peningkatan  Pengetahuan Masyarakat 

tentang Peran dan Fungsi Dinas Sosial tentang 

Pelayanan Anak Berhadapan Hukum (ABH) di 

RW.03 Kelurahan Tebing Kecamatan Tebing 

Kabupaten Karimun. Adapun kegiatan yang 

akan dilakukan diuraikan pada tabel berikut: 

 

Tabel 3. Jumlah dan jenis kegiatan 
 

No

. 

Jenis Kegiatan Sumber Kegiatan 

1. Pelaporan hasil rancangan kegiatan 

aktualisasi kepada pimpinan 
Penugasan Pimpinan 

2. Pembuatan leaflet tentang peran dan 

fungsi Dinas Sosial terkait pelayanan 

terhadap Anak Berhadapan Hukum 

(ABH)  

Kreativitas 

3. Sosialisasi tentang peran dan fungsi 
Dinas Sosial terkait Pelayanan 
terhadap Anak Berhadapan Hukum 
(ABH) di RW.03 Kelurahan Tebing 
Kecamatan Tebing Kabupaten 
Karimun 

SKP 

4. Sosialisasi tentang peran dan fungsi 

Dinas Sosial terkait Pelayanan 

terhadap Anak Berhadapan Hukum 

(ABH) di Media Sosial (Facebook) 

Dinas Sosial Kabupaten Karimun 

SKP 

5. Pembuatan Spanduk tentang peran 

dan fungsi Dinas Sosial terkait 

pelayanan terhadap Anak 

Berhadapan Hukum (ABH)  

Kreativitas 

6. Evaluasi Kegiatan Peningkatan 

Pengetahuan Masyarakat tentang 

Peran dan Fungsi Dinas Sosial 

terkait Pelayanan terhadap Anak 

Berhadapan Hukum (ABH) 

SKP 

 

 

 

 

 

 

 



 
       32 

5. Rancangan Kegiatan 

 

Tabel 4. Tahapan Kegiatan Aktualisasi 

 

 

 

 
NO 

 

 

 
KEGIATAN 

 

 
TAHAPAN 

KEGIATAN 

 

 
OUTPUT/HASIL 

KEGIATAN 

 

KETERKAITAN 

SUBSTANSI MATA 

PELATIHAN 

 
KONTRIBUSI 

TERHADAP VISI DAN 

MISI ORGANISASI 

 

 

PENGUATAN 

NILAI- NILAI 

ORGANISASI 

 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

6 

 

7 

1. Pelaporan

hasil 

rancangan 

kegiatan 

aktualisasi 

kepada 

pimpinan 

1.  Menemui pimpinan 

yaitu Kepala Dinas 

Sosial Kabupaten 

Karimun kemudian 

melaporkan maksud 

dan tujuan tentang 

hasil rancangan 

aktualisasi. 

Pimpinan mengetahui 

maksud dan tujuan dari 

rancangan kegiatan 

aktualisasi yang akan 

dilakukan dibuktikan 

dengan foto dan notulen 

pertemuan yang 

ditandatangani pimpinan. 

Dalam menyampaikan 

maksud dan tujuan kepada 

pimpinan, peserta melakukan 

dengan hormat, menghormati, 

dan santun (Nasionalisme), 

Jujur  (Etika Publik), dan 

transparansi (Akuntabilitas) 

Kegiatan ini berkontribusi 

dengan Visi Organisasi 

yang merujuk kepada visi 

kabupaten, yaitu 

“Terwujudnya kabupaten 

karimun sebagai pusat 

pertumbuhan ekonomi 

berbasis maritim yang 

terdepan berlandaskan 

iman dan taqwa” 

 

Misi organisasi yang 

merujuk kepada misi 

ke empat Kabupaten 

Karimun yaitu 

“Membangun Sumber 

Daya Manusia yang 

Sehat, Cerdas dan 

Kompetitif serta 

Menjawab Kebutuhan 

Daerah” 

• Kegiatan  ini 

meguatkan dan 

mewujudkan 

nilai Humanis, 

yaitu hormat 

menghormati, 

santun dan jujur. 

2.  Meminta izin kepada 

pimpinan untuk 

melaksanakan 

rancangan aktualisasi 

Pemberian izin dari 

pimpinan dibuktikan 

dengan adanya surat 

izin pelaksanaan 

kegiatan 

Dalam meminta izin 

kepada pimpinan, peserta 

melakukan dengan sopan 

(Etika Publik), hormat 

dan menghargai pimpinan 

(Nasionalisme) dan 

Menggunakan kata-kata 

yang efektif dan mudah 

dipahami agar tidak terjadi 

kesalahpahaman (Komitmen 

Mutu) 

3.  Meminta dukungan 

penuh dari pimpinan 

Memperoleh 

pernyataan dukungan penuh 

Meminta dukungan dari 

Pimpinan dengan sopan 
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yakni Kepala Dinas 

Sosial Kabupaten 

Karimun 

dari pimpinan untuk 

kegiatan aktualisasi 

dibuktikan dengan lembar 

persetujuan dari pimpinan. 

(Etika Publik), 

mendengarkan saran serta 

masukan dari pimpinan 

dengan rasa menghargai 

(Nasionalisme)  

  dan meminta dukungan    

  dengan surat yang telah   

  diketik dan disusun rapi  

  (Komitmen Mutu) 

 

2. Pembuatan 

leaflet tentang 

peran dan 

fungsi dinas 

sosial terkait 

pelayanan 

terhadap 

Anak 

Berhadapan 

Hukum 

(ABH)  

Mencari bahan literatur & 

Merancang leaflet 

Bahan literature telah 

dikumpulkan & leaflet telah 

dirancang dibuktikan dengan 

screenshot Bahan 

literature/daftar literature dan 

print out draft leaflet 

Dalam mencari literatur, peserta 

melakukan dengan cermat dan 

efisien (Komitmen Mutu), 

bekerja keras,bersemangat 

(Nasionalisme), dan 

mengerjakan desain leaflet 

dengan penuh tanggungjawab 

(Akuntabilitas)  

Kegiatan ini berkontribusi 

dengan Visi Organisasi 

yang merujuk kepada visi 

kabupaten, yaitu 

“Terwujudnya kabupaten 

karimun sebagai pusat 

pertumbuhan ekonomi 

berbasis maritim yang 

terdepan berlandaskan 

iman dan taqwa” 

 

Misi organisasi yang 

merujuk kepada misi ke 

empat Kabupaten 

Karimun yaitu 

“Membangun Sumber 

Daya Manusia yang 

Sehat, Cerdas dan 

Kompetitif serta 

Menjawab Kebutuhan 

Daerah” 

• Kegiatan ini 

menguatkan dan 

mewujudkan 

nilai Adaptif, 

yaitu komitmen 

mutu. Dan nilai 

dedikatif yaitu 

bekerja keras 

dan 

bertanggungjawa

b. 

 

Konsultasi kepada Kepala 

Bidang Rehabilitasi Sosial 

hasil leafleat yang dibuat 

Konsultasi kepada Kepala 

Bidang telah dilaksanakan 

dibuktikan dengan foto 

kegiatan dan notulen hasil 

konsultasi 

Konsultasi kepada Kepala 

Bidang dengan menghargai 

komunikasi,  kerja sama, hormat 

(Nasionalisme), Transparansi 

(Akuntabilitas) dan sopan santun 

serta menghargai pendapat 

(Etika Publik)  

 

Mencetak leaflet Leaflet telah dicetak 

dibuktikan dengan 

printout leaflet 

Dalam mencetak leaflet, 

peserta melakukan dengan 

cermat dan teliti 

(Akuntabilitas), 

bersemangat (Nasionalisme) 

dan  menghasilkan leaflet 

yang berkualitas (Komitmen 

Mutu)  
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3. Sosialisasi 

tentang 

Peran dan 

fungsi Dinas 

Sosial terkait 

Pelayanan 

terhadap 

Anak 

Berhadapan 

Hukum 

(ABH) di 

RW.03 

Kelurahan 

Tebing 

Kecamatan 

Tebing 

Kabupaten 

Karimun 

1.  Mempersiapkan daftar 

hadir dan leaflet 

 

Daftar hadir dan leaflet 

telah tersedia 

dibuktikan dengan 

adanya Daftar hadir dan 

leaflet 

Dalam mempersiapkan  daftar 

hadir dan leaflet peserta 

melakukan dengan teliti    

  (Akuntabilitas), membuat   

  daftar hadir dengan diketik  

  rapi (Komitmen Mutu) dan   

  menggunakan bahasa yang  

  jelas (Etika Publik)  

Kegiatan ini 

berkontribusi dengan 

Visi Organisasi yang 

merujuk kepada visi 

kabupaten, yaitu 

“Terwujudnya kabupaten 

karimun sebagai pusat 

pertumbuhan ekonomi 

berbasis maritim yang 

terdepan berlandaskan 

iman dan taqwa” 

 

Misi organisasi yang 

merujuk kepada misi 

ke empat Kabupaten 

Karimun yaitu 

“Membangun Sumber 

Daya Manusia yang 

Sehat, Cerdas dan 

Kompetitif serta 

Menjawab Kebutuhan 

Daerah” 

• Kegiatan ini 

menguatkan dan 

mewujudkan nilai 

dedikatif yaitu 

bekerja dengan 

tulus ikhlas ,teliti 

dan 

bertanggungjawab. 

Responsif yaitu 

komitmen mutu 
2.  Mendatangi 

masyarakat yang akan 

disosialisasi 

Mendapatkan masyarakat 

yang akan disosialisasi 

dibuktikan dengan 

Foto dan daftar hadir 

Dalam membagikan leaflet dan 

daftar hadir, peserta 

menyampaikan maksud dan 

tujuan dengan mengedepankan 

sopan santun dan menghargai 

masyarakat (Etika Publik), 

tanggung jawab 

(Akuntabilitas), mendatangi 

masyarakat dengan 

memperhatikan waktu yang 

tidak mengganggu pekerjaan 

(Komitmen Mutu) 
  3.  Melaksanakan 

kegiatan sosialisasi 

tentang Peran dan fungsi 

Dinas Sosial terkait 

Pelayanan terhadap Anak 

Berhadapan Hukum 

(ABH) di RW.03 

Kelurahan Tebing 

Kecamatan Tebing 

Kabupaten Karimun 

Daftar hadir penerima 

sosialisasi 

dibuktikan dengan 

adanya Daftar hadir 

penerima sosialisasi 

Dalam melaksanakan 

sosialisasi, peserta 

menyampaikan dengan 

ramah dan memberikan 

penjelasan dengan baik 

(Etika Publik),  Tidak 

melakukan pungutan apa 

pun (Anti Korupsi) dan  
menggunakan kata-kata yang 

efektif dan mudah dipahami 

agar tidak terjadi 

Kesalahpahaman (Komitmen 

Mutu) 

4. Sosialisasi 

tentang 

Peran dan 

1. Melakukan 

koordinasi dengan 

rekan sejawat untuk 

Koordinasi dengan rekan 

sejawat telah dilaksanakan 

dibuktikan dengan foto 

Dalam Pelaksanaan 

koordinasi, peserta 

melakukan dengan sopan 

Kegiatan ini 

berkontribusi dengan 

Visi Organisasi yang 

Kegiatan ini 

menguatkan dan 

mewujudkan nilai 
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fungsi Dinas 

Sosial terkait 

Anak 

Berhadapan 

Hukum 

(ABH) di 

Media Sosial 

(facebook)  

Dinas Sosial 

Kabupaten 

Karimun 

melaksanakan 

sosialisasi di Media 

Sosial (Facebook) 

Dinas Sosial 

Kabupaten Karimun 

kegiatan  

 

dan santun (Etika 

Publik), penyampaian dan 

rencana yang jelas 

(Akuntabilitas) dan 

dilakukan 

Menggunakan Bahasa 

Indonesia yang baik dan 

benar (Nasionalisme)  

 

merujuk kepada visi 

kabupaten, yaitu 

“Terwujudnya kabupaten 

karimun sebagai pusat 

pertumbuhan ekonomi 

berbasis maritim yang 

terdepan berlandaskan 

iman dan taqwa” 

 

Misi organisasi 

yang merujuk 

kepada misi ke 

empat Kabupaten 

Karimun yaitu 

“Membangun 

Sumber Daya 

Manusia yang 

Sehat, Cerdas dan 

Kompetitif serta 

Menjawab 

Kebutuhan 

Daerah” 

humanis yaitu sopan 

santun, jelas. 

 

2. Membuat 

rancangan 

sosialisasi 

Rancangan sosialisasi 

telah selesai dibuktikan 

dengan 

Adanya rancangan 

sosialisasi 

Peserta menyiapkan 

rancangan sosialisasi 

dengan jelas dan 

bertanggungjawab 

(Akuntabilitas), bekerja 

keras, bersemangat 

(Nasionalisme), dan 

menggunakan kata-kata 

yang jelas (Komitmen 

Mutu) 

3. Melaksanakan 

sosialisasi di Media 

Sosial (Facebook) 

Dinas Sosial 

Kabupaten Karimun 

Terlaksananya sosialisasi 

di media sosial (Facebook) 

Dinas Sosial Kabupaten 

Karimun dibuktikan 

dengan 

Screenshot sosialisasi 

Menyampaikan dengan 

jelas dan mudah dipahami 

(Komitmen Mutu), 

Menggunakan Bahasa 

Indonesia yang baik, benar 

(Nasionalisme) dan sopan 

(Etika Publik) 

 

5. Pembuatan 

Spanduk 

tentang 

Peran dan 

Fungsi Dinas 

Sosial terkait 

Pelayanan 

terhadap 

Anak 

1.  Mencari tempat 

pembuatan spanduk  

Menemukan tempat 

pembuatan spanduk 

dibuktikan dengan 

Foto tempat 

Dalam membuat spanduk, 

peserta menjunjung tinggi 

nilai kejujuran (Anti 

Korupsi), tranparansi 

(Akuntabilitas) dan 

bahasa yang sopan (Etika 

Publik) 

 

 

Kegiatan ini 

berkontribusi dengan 

Visi Organisasi yang 

merujuk kepada visi 

kabupaten, yaitu 

“Terwujudnya kabupaten 

karimun sebagai pusat 

pertumbuhan ekonomi 

berbasis maritim yang 

terdepan berlandaskan 

Kegiatan ini 

menguatkan dan 

mewujudkan nilai 

dedikatif, yaitu 

bekerja dengan 

penuh 

tanggungjawab.   
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Berhadapan 

Hukum 

(ABH) 

2. Mendesain spanduk 

tentang peran dan fungsi 

Dinas Sosial terkait 

tentang pelayanan 

terhadap Anak 

Berhadapan Hukum 

(ABH) 

Design spanduk telah 

selesai dibuktikan 

dengan adanya desain 

spanduk 

 

Dalam mendesain spanduk, 

peserta bekerja dengan 

penuh tanggungjawab 

(Akuntabilitas), bahasa 

yang jelas dan sopan (Etika 

Publik), dan menggunakan 

kata-kata yang efektif dan 

mudah dipahami agar tidak 

terjadi 

kesalahpahaman (Komitmen 
Mutu) 

iman dan taqwa” 

 

Misi organisasi 

yang merujuk 

kepada misi ke 

empat Kabupaten 

Karimun yaitu 

“Membangun 

Sumber Daya 

Manusia yang 

Sehat, Cerdas dan 

Kompetitif serta 

Menjawab 

Kebutuhan 

Daerah” 
  

3. Melakukan 

Pemasangan 

Spanduk 

Spanduk terpasang di 

dinding dibuktikan 

dengan foto spanduk yang 

dipasang 

 

Dalam melakukan 

pemasangan spanduk, peserta 

bekerja dengan penuh 

tanggung jawab sampai tugas 

selesai (Akuntabilitas), dapat 

meningkatkan pengetahuan 

masyarakat (Komitmen 

Mutu), dan dapat 

bekerjasama dengan 

masyarakat (Nasionalisme) 
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6 Evaluasi 

kegiatan 

peningkatan 

masyarakat 

tentang peran 

dan Fungsi Dinas 

Sosial terkait 

pelayanan 

terhadap Anak 

Berhadapan 

Hukum (ABH) 

1. Membuat draft 

instrumen evaluasi 

pengetahuan 

masyarakat 

Instrumen evaluasi telah 

dbuat dibuktikan dengan 

adanya printout instrumen 

evaluasi pengetahuan 

masyarakat 

dalam membuat draft 

instrumen evaluasi, peserta 

melakukan dengan cermat dan 

teliti (Akuntabilitas), 

instrumen dibuat dengan 

diketik rapi (Komitmen 

Mutu), dan bahasa yang 

mudah dipahami masyarakat 

(Nasionalisme)  

Kegiatan ini 

berkontribusi dengan 

Visi Organisasi yang 

merujuk kepada visi 

kabupaten, yaitu 

“Terwujudnya kabupaten 

karimun sebagai pusat 

pertumbuhan ekonomi 

berbasis maritim yang 

terdepan berlandaskan 

iman dan taqwa” 

 

Misi organisasi yang 

merujuk kepada misi ke 

empat Kabupaten 

Karimun yaitu 

“Membangun Sumber 

Daya Manusia yang 

Sehat, Cerdas dan 

Kompetitif serta 

Menjawab Kebutuhan 

Daerah” 

Kegiatan ini menguatkan 

dan mewujudkan nilai 

responsif, yaitu 

bekerjasama dengan 

masyarakat dalam 

pengisian instrument.  

 2. Melaksanakan 

konsultasi draft 

instrumen evaluasi 

kepada atasan 

langsung 

Konsultasi draft instrumen 

evaluasi telah 

dilaksanakan dibuktikan 

dengan foto kegiatan dan 

bukti persetujuan 

instrumen 

Konsultasi draft dilakukan 

dengan sopan santun (Etika 

Publik), hormat dan 

menghargai atasan, menerima 

saran dan masukan dari atasan 

(Nasionalisme), dan 

transparansi (Akuntabilitas)  

 

  3. Melaksanakan 

evaluasi 

pengetahuan 

masyarakat 

Evaluasi telah 

dilaksanakan dibuktikan 

dengan adanya instrumen 

yang telah diisi oleh 

masyarakat 

Evaluasi dilaksanakan dengan 

penuh tanggungjawab 

(Akuntabilitas), membuat 

instrumen dengan rapi 

(Komitmen Mutu), dan 

meminta masyarakat mengisi 

instrumen dengan sopan 

(Etika Publik)  

 

  4. Membuat laporan 

hasil evaluasi 

Laporan evaluasi telah 

dibuat dibuktikan dengan 

printout laporan evaluasi 

yang telah ditandatangani 

pimpinan 

Laporan evaluasi dibuat 

dengan diketik dan tersusun 

rapi (Komitmen Mutu), 

transparansi dan penuh 

tanggungjawab 

(Akuntabilitas) dan meminta 

tandatangan pimpinan dengan 

sopan santun dan hormat 

(Etika Publik)  
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B. JADWAL KEGIATAN 
 

Tabel 5. Jadwal Kegiatan 

  
No 

 
Kegiatan 

 
Tahapan Kegiatan 

 
Output/Hasil 

Waktu 

Maret 2020 April 2020 

23 24 25 26 27 28 29 30 31 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

1. Pelapora

n hasil 

rancang

an 

kegiatan 

aktualis

asi 

kepada 

pimpina

n 

1.  Menemui pimpinan 

yaitu Kepala Dinas 

Sosial Kabupaten 

Karimun kemudian 

melaporkan 

maksud dan tujuan 

tentang hasil 

rancangan 

aktualisasi. 

 

Pimpinan 

mengetahui maksud 

dan tujuan dari 

rancangan kegiatan 

aktualisasi yang 

akan dilakukan 

dibuktikan dengan 

foto dan notulen 

pertemuan yang 

ditandatangani 

pimpinan. 

 

                                   

  

2.  Meminta izin 

kepada pimpinan 

untuk 

melaksanakan 

rancangan 

aktualisasi 

Pemberian izin 

dari pimpinan 

dibuktikan 

dengan adanya 

surat izin 

pelaksanaan 

kegiatan 

                                   

  

3.  Meminta   

dukungan penuh 

dari pimpinan 

yakni Kepala 

Dinas Sosial 

Kabupaten 

Karimun 

 

Memperoleh 

pernyataan 

dukungan penuh 

dari pimpinan 

untuk kegiatan 

aktualisasi 

dibuktikan dengan 

lembar 

persetujuan dari 

pimpinan 
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2.  Pembuatan 

leaflet 

tentang 

peran dan 

fungsi dinas 

sosial terkait 

pelayanan 

terhadap 

Anak 

Berhadapan 

Hukum 

(ABH) 

1. Mencari bahan 

literatur & Merancang 

leaflet 

Bahan literature telah 

dikumpulkan & leaflet 

telah dirancang 

dibuktikan dengan 

screenshot Bahan 

literature/daftar literatur 

dan print out draft 

leaflet 

  
                                 

 

2. Konsultasi kepada 

Kepala Bidang 

Rehabilitasi Sosial 

hasil leafleat yang 

dibuat 

Konsultasi kepada 

Kepala Bidang telah 

dilaksanakan dibuktikan 

dengan foto kegiatan 

dan notulen hasil 

konsultasi 

                                   

 3. Mencetak leaflet Leaflet telah dicetak 

dibuktikan dengan 

printout leaflet 

3. Sosialisasi 

tentang 

Peran dan 

fungsi 

Dinas 

Sosial 

terkait 

Pelayanan 

terhadap 

Anak 

Berhadapan 

Hukum 

(ABH) di 

RW.03 

Kelurahan 

Tebing 

Kecamatan 

Tebing 

Kabupaten 

Karimun 

     Mempersiapkan 

daftar hadir dan 

leaflet 

 

Daftar hadir dan 

leaflet telah tersedia 

dibuktikan dengan 

adanya Daftar hadir 

dan leaflet 

                                    

 

2.  Mendatangi 

masyarakat yang 

akan disosialisasi 

Mendapatkan 

masyarakat yang akan 

disosialisasi 

dibuktikan dengan 

Foto dan daftar hadir 

                                   

 
4. Melaksanakan 

kegiatan sosialisasi 

tentang Peran dan 

fungsi Dinas Sosial 

terkait Pelayanan 

terhadap Anak 

Berhadapan 

Hukum (ABH) di 

RW.03 Kelurahan 

Tebing Kecamatan 

Tebing Kabupaten 

Karimun 

Daftar hadir penerima 

sosialisasi 

dibuktikan dengan 

adanya Daftar hadir 

penerima sosialisasi 
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No 

 
Kegiatan 

 
Tahapan Kegiatan 

 
Output/Hasil Waktu 

Mei 2020 Juni 2020 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 1 2 3 4 

4. Sosialisasi 

tentang 

Peran dan 

fungsi 

Dinas 

Sosial 

terkait 

Anak 

Berhadapa

n Hukum 

(ABH) di 

Media 

Sosial 

(facebook)  

Dinas 

Sosial 

Kabupaten 

Karimun 

Melakukan 

koordinasi dengan 

rekan sejawat untuk 

melaksanakan 

sosialisasi di Media 

Sosial (Facebook) 

Dinas Sosial 

Kabupaten Karimun 

Koordinasi dengan 

rekan sejawat telah 

dilaksanakan 

dibuktikan dengan 

foto kegiatan  

 

                                   

 Membuat rancangan 
sosialisasi 

Rancangan 

sosialisasi telah 

selesai dibuktikan 

dengan 

Adanya rancangan 
sosialisasi 

                                   

 Melaksanakan 
sosialisasi di Media 
Sosial (Facebook) 
Dinas Sosial 
Kabupaten Karimun 

Terlaksananya 

sosialisasi di media 

sosial (Facebook) 

Dinas Sosial 

Kabupaten Karimun 

dibuktikan dengan 

Screenshot sosialisasi 
 

5 Pembuatan 

Spanduk 

tentang 

Peran dan 

Fungsi 

Dinas 

Sosial 

   Mencari tempat 

pembuatan 

spanduk  

Menemukan tempat 

pembuatan spanduk 

dibuktikan dengan 

Foto tempat 

 

                     s              

Mendesain 

spanduk tentang 

Design spanduk telah 

selesai dibuktikan 
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terkait 

Pelayanan 

terhadap 

Anak 

Berhadapa

n Hukum 

(ABH) 

Pembuatan 

Spanduk 

tentang 

Peran dan 

Fungsi 

Dinas 

Sosial 

terkait 

Pelayanan 

terhadap 

Anak 

Berhadapa

n Hukum 

(ABH) 

peran dan fungsi 

Dinas Sosial 

terkait tentang 

pelayanan terhadap 

Anak Berhadapan 

Hukum (ABH) 

dengan adanya 

desain spanduk 

 

 

3. Melakukan 

Pemasangan 

Spanduk 

Spanduk terpasang di 

dinding dibuktikan 

dengan foto spanduk 

yang dipasang 

                                   

 

6 Evaluasi 

kegiatan 

peningkatan 

masyarakat 

tentang peran 

dan Fungsi 

Dinas Sosial 

terkait pelayanan 

terhadap Anak 

Berhadapan 

Hukum (ABH) 

   Membuat draft 

instrumen evaluasi 

pengetahuan 

masyarakat 

Instrumen evaluasi 
telah dbuat dibuktikan 
dengan adanya 
printout instrumen 
evaluasi pengetahuan 
masyarakat 

                                   

 Melaksanakan 

konsultasi draft 

instrumen evaluasi 

kepada atasan 

langsung 

Konsultasi draft 

instrumen evaluasi 

telah dilaksanakan 

dibuktikan dengan 

foto kegiatan dan 

bukti persetujuan 

instrumen 
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 Melaksanakan 

evaluasi 

pengetahuan 

masyarakat 

Evaluasi telah 

dilaksanakan 

dibuktikan dengan 

adanya instrumen 

yang telah diisi oleh 

masyarakat 

                                   

  Membuat laporan 

hasil evaluasi 

Laporan evaluasi 

telah dibuat 

dibuktikan dengan 

printout laporan 

evaluasi yang telah 

ditandatangani 

pimpinan 
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C. CAPAIAN AKTUALISASI 
 

Tabel 6 

Kegiatan I Pelaporan hasil rancangan kegiatan aktualisasi kepada pimpinan 

Tahapan Kegiatan 1. Menemui pimpinan yaitu Kepala Dinas Sosial Kabupaten Karimun kemudian melaporkan maksud 

dan tujuan tentang hasil rancangan aktualisasi. 

2. Meminta izin kepada pimpinan untuk melaksanakan rancangan aktualisasi  

3. Meminta dukungan penuh dari pimpinan yakni Kepala Dinas Sosial Kabupaten Karimun 

Tanggal Pelaksanaan 23 Maret 2020 

Deskripsi Kegiatan dan 

Teknik Aktualisasi 

Penerangan Nilai Dasar ASN 

Tahapan kegiatan yang pertama adalah Menemui pimpinan yaitu Kepala Dinas Sosial 

Kabupaten Karimun kemudian melaporkan maksud dan tujuan tentang hasil rancangan aktualisasi. 

Ketika mengusulkan jadwal pertemuan dengan kepala sekolah peserta menggunakan bahasa sopan 

(etika publik) dan saling menghormati (nasionalisme). Peserta juga berkomitmen untuk menepati 

janji (komitmen mutu) selama melaksanakan rancangan aktualisasi. 

Tahapan kegiatan yang kedua, yaitu meminta izin kepada pimpinan untuk melaksanakan 

rancangan aktualisasi. Pada saat meminta izin kepada pimpinan peserta menggunakan bahasa sopan 

(etika publik), peserta membuat surat izin dengan diketik rapi dan menanamkan sikap kecermatan 

dan keefektifan (akuntabilitas). Peserta bersemangat (nasionalisme) agar pimpinan mendukung 

sepenuhnya terhadap rancangan aktualisasi tersebut. 

Tahapan kegiatan ketiga, Meminta dukungan penuh dari pimpinan yakni Kepala Dinas Sosial 

Kabupaten Karimun. Peserta meminta masukan dan saran dari kepala dinas dengan menggunakan 

bahasa yang sopan dan santun (etika publik). Peserta juga meminta dukungan kepada kepala dinas 

untuk melaksanakan rancangan aktualisasi serta mencatat masukan dan arahan dari kepala dinas 

dengan rasa menghargai (nasionalisme). 
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Kendala Dalam hal meminta izin dan dukungan kepada pimpinan, peserta tidak menemukan kendala dan 

hambatan apapun karena memang peserta sudah mendapatkan dukungan sepenuhnya dari pimpinan. 

Dengan begitu peserta dapat lebih fokus kepada kegiatan aktualisasi yang telah peserta buat karena 

untuk lebih mengoptimalkan tugas kantor. 

Nilai-nilai Dasar yang 

Relevan 

Berdasarkan teknik dan capaian aktualisasi yang dilakukan bahwa pada kegiatan Pelaporan hasil 

rancangan kegiatan aktualisasi kepada pimpinan terwujud nilai akuntabilitas, nasionalisme, etika 

publik dan komitmen mutu. 

Kontribusi terhadap Visi dan 

Misi Organisasi 

Kegiatan ini sesuai dengan: 

• Visi Organisasi yang merujuk kepada visi kabupaten, yaitu “Terwujudnya kabupaten karimun 

sebagai pusat pertumbuhan ekonomi berbasis maritim yang terdepan berlandaskan iman dan 

taqwa” 

• Misi organisasi yang merujuk kepada misi ke empat Kabupaten Karimun yaitu “Membangun 

Sumber Daya Manusia yang Sehat, Cerdas dan Kompetitif serta Menjawab Kebutuhan Daerah” 

Penguatan Nilai-nilai 

Organisasi 
• Humanis  

Output • Notulen pertemuan/konsultasi (hasil diskusi dengan kepala dinas) 

• Surat izin melaksanakan rancangan aktualisasi 

• Lembar persetujuan dari pimpinan 

Manfaat Hasil Capaian • Pembuatan surat izin melaksanakan kegiatan aktualisasi disetujui. 

• Mempererat hubungan silaturahmi dengan kepala dinas. 

Analisa Dampak Jika nilai-nilai dasar ASN tidak diterapkan dalam kegiatan ini, maka surat izin melaksanakan kegiatan 

aktualisasi tidak akan diperoleh dan  tidak mendapat dukungan dari pimpinan. 
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Kegiatan 2 Pembuatan leaflet tentang peran dan fungsi dinas sosial terkait pelayanan terhadap Anak Berhadapan 
Hukum (ABH) 

Tahapan Kegiatan 1. Mencari bahan literatur & Merancang leaflet 

2. Konsultasi kepada Kepala Bidang Rehabilitasi Sosial hasil leafleat yang dibuat 

3. Mencetak leaflet 

Tanggal Pelaksanaan 24-28 Maret  2020 

Deskripsi Kegiatan dan 

Teknik Aktualisasi 

Penerangan Nilai Dasar ASN 

Tahapan kegiatan yang pertama, yaitu mencari bahan literatur & Merancang leaflet. Membuat 

leaflet tentang peran dan fungsi dinas sosial tentang pelayanan terhadap anak berhadapan hukum 

bertujuan agar dapat dibagikan pada masyarakat sehingga masyarakat mampu memahami apa peran 

dan fungsi dinas sosial. Dalam membuat leaflet maka diawali dengan mencari literatur dengan cermat 

dan efisien (komitmen mutu) kemudian merancang leaflet yang berorientasi pada kepuasaan 

masyarakat.  

Tahapan kegiatan kedua, yaitu konsultasi kepada Kepala Bidang Rehabilitasi Sosial hasil 

leafleat yang dibuat. Setelah desains leaflet terbentuk maka akan dikonsultasikan dengan mentor yang 

merupakan kepala bidang, dalam berkonsultasi kepada kepala bidang harus menghargai komunikasi,  

hormat, sopan santun (etika publik) serta menghargai pendapat (Nasionalisme).  

Tahapan kegiatan ketiga, yaitu mencetak leaflet. Leaflet yang telah disetujui oleh kepala 

bidang dicetak dengan teliti (akuntabilitas) sehingga menghasilkan leaflet yang berkualitas 

(komitemen mutu). 

Kendala Mencari waktu untuk menemui mentor atau kepala bidang untuk konsultasi karena adanya wabah 
penyakit (covid 19) yang menyebabkan ASN harus bekerja dari rumah. 

Nilai-nilai Dasar yang 

Relevan 

Berdasarkan teknik dan capaian aktualisasi yang dilakukan bahwa pada kegiatan pembuatan leaflet 
terwujud nilai akuntabilitas, etika publik, nasionalisme, komitmen mutu. 

Kontribusi terhadap Visi dan 

Misi Organisasi 

Kegiatan ini sesuai dengan: 

• Visi Organisasi yang merujuk kepada visi kabupaten, yaitu “Terwujudnya kabupaten karimun 

sebagai pusat pertumbuhan ekonomi berbasis maritim yang terdepan berlandaskan iman dan 

taqwa” 

• Misi organisasi yang merujuk kepada misi ke empat Kabupaten Karimun yaitu “Membangun 

Sumber Daya Manusia yang Sehat, Cerdas dan Kompetitif serta Menjawab Kebutuhan Daerah” 
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Penguatan Nilai-nilai 

Organisasi 

• Adaptif 

• Dedikatif 

Output • print out draft leaflet 

• notulen hasil konsultasi dengan kepala bidang 

• printout leaflet 

Manfaat Hasil Capaian • Mempererat hubungan silaturahmi dengan kepala bidang. 

• Mengembangkan kreativitas peserta untuk merancang leaflet. 

• Menghasilkan leaflet yang berkualitas 

Analisa Dampak Jika kegiatan ini tidak menerapkan nilai akuntabilitas maka pembuatan leaflet tidak akan terlaksana 

dengan baik. Jika nilai etika publik dalam berkomunikasi dengan kepala bidang tidak dengan  hormat 

daan sopan santun maka konsultasi tidak akan terlaksana dengan baik. Jika nilai nasionalisme tidak 

diterapkan saat konsultasi dengan kepala bidang, maka persetujuan leaflet tidak akan diberikan. Jika 

nilai  komitmen mutu dalam pembuatan leaflet tidak dilaksanakan maka leaflet yang dihasilkan tidak 

akan meningkatkan pengetahuan masyarakat. 
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Kegiatan 3 Sosialisasi tentang Peran dan fungsi Dinas Sosial terkait Pelayanan terhadap Anak Berhadapan 
Hukum (ABH) di RW.03 Kelurahan Tebing Kecamatan Tebing Kabupaten Karimun 

Tahapan Kegiatan 1. Mempersiapkan daftar hadir dan  leaflet 

2. Mendatangi masyarakat yang akan disosialisasi 

3. Melaksanakan kegiatan sosialisasi tentang Peran dan fungsi Dinas Sosial terkait Pelayanan terhadap 

Anak Berhadapan Hukum (ABH) di RW.03 Kelurahan Tebing Kecamatan Tebing Kabupaten 

Karimun 

Tanggal Pelaksanaan 6 - 25 April 2020 

Deskripsi Kegiatan dan 

Teknik Aktualisasi 

Penerangan Nilai Dasar ASN 

Tahapan kegiatan yang pertama, yaitu mempersiapkan daftar hadir dan leaflet. Peserta 

mempersiapkan leaflet yang telah dicetak untuk melaksanakan sosialisasi kepada masyarakat dan 

membuat daftar hadir yang diketik dengan rapi dan teliti (akuntabilitas) sehingga waktu yang 

digunakan menjadi lebih efektif dan efisien (komitmen mutu). 

Tahapan kegiatan kedua, mendatangi  masyarakat yang akan disosialisasi. Disebabkan adanya 

larangan untuk berkumpul, peserta mendatangi masyarakat yang akan disosialisasi dengan 

memperhatikan waktu yang tidak mengganggu waktu kerja atau waktu istirahat masyarakat (etika 

publik). Peserta    juga    bekerjasama    (nasionalisme) dan meminta bantuan dari RW dan RT 

setempat untuk melaksanakan sosialisasi dengan hormat (nasionalisme). 

Tahapan kegiatan ketiga, yaitu melaksanakan kegiatan sosialisasi tentang Peran dan fungsi 

Dinas Sosial terkait Pelayanan terhadap Anak Berhadapan Hukum (ABH) di RW.03 Kelurahan 

Tebing Kecamatan Tebing Kabupaten Karimun. Dalam melaksanakan sosialisasi peserta 

membagikan leaflet dan daftar hadir dengan sopan santun (etika publik) dan saling menghargai 

(nasionalisme). Peserta menyampaikan materi yang ada dalam leaflet dengan menggunakan bahasa 

yang mudah dimengerti, Menggunakan bahasa Indonesia yang baik dan benar (nasionalisme) dan 

Tidak melakukan pungutan apa pun (anti korupsi). 

Kendala Mendatangi warga satu persatu  mengakibatkan  tidak efektifnya waktu yang digunakan 

Nilai-nilai Dasar yang 

Relevan 

Berdasarkan teknik dan capaian aktualisasi yang dilakukan bahwa pada kegiatan Sosialisasi tentang 

Peran dan fungsi Dinas Sosial terkait Pelayanan terhadap Anak Berhadapan Hukum (ABH) di RW.03 

Kelurahan Tebing Kecamatan Tebing Kabupaten Karimun terwujud nilai komitmen mutu, 

akuntabilitas, nasionalisme,  etika publik, anti korupsi. 
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Kontribusi terhadap Visi dan 

Misi Organisasi 

Kegiatan ini sesuai dengan: 

• Visi Organisasi yang merujuk kepada visi kabupaten, yaitu “Terwujudnya kabupaten karimun 

sebagai pusat pertumbuhan ekonomi berbasis maritim yang terdepan berlandaskan iman dan 

taqwa” 

• Misi organisasi yang merujuk kepada misi ke empat Kabupaten Karimun yaitu “Membangun 

Sumber Daya Manusia yang Sehat, Cerdas dan Kompetitif serta Menjawab Kebutuhan Daerah” 

Penguatan Nilai-nilai 

Organisasi 

• Dedikatif 

• Responsif  

• Adaptif 

• Humanis  

Output • Daftar hadir penerima sosialisasi 

Manfaat Hasil Capaian • Terjalinnya komunikasi yang baik antara peserta dengan warga penerima sosialisasi 

• Kegiatan sosialisasi dapat terlaksana dengan baik. 

Analisa Dampak Jika dalam mendatangi warga peserta tidak memperhatikan waktu yang efisien sesuai dengan nilai 

komitmen mutu, maka kegiatan sosialisasi kemungkinan hanya mencapai di bawah 50%. Jika peserta 

tidak menerapkan nilai akuntabilitas dan etika publik seperti pada kejelasan materi dan 

kesopanan dalam berbicara, maka penerima sosialisasi akan kurang memahami maksud dan tujuan 

peserta dalam melakukan sosialisasi. Jika kerjasama dan rasa nasionalisme antar peserta dengan 

warga yang mendokumentasikan sosialisasi tidak terjalin dengan baik, maka peserta akan kewalahan 

dalam mengambil dokumentasi saat melakukan presentasi di hadapan penerima sosialisasi. 
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Kegiatan 4 Sosialisasi tentang Peran dan fungsi Dinas Sosial terkait Anak Berhadapan Hukum (ABH) di Media 
Sosial (facebook)  Dinas Sosial Kabupaten Karimun 

Tahapan Kegiatan 1. Melakukan koordinasi dengan rekan sejawat untuk melaksanakan sosialisasi di Media Sosial 
(Facebook) Dinas Sosial Kabupaten Karimun 

2. Membuat rancangan sosialisasi 

3. Melaksanakan sosialisasi di Media Sosial (Facebook) Dinas Sosial Kabupaten Karimun 

Tanggal Pelaksanaan 22-29 Mei 2020 

Deskripsi Kegiatan dan 

Teknik Aktualisasi 

Penerangan Nilai Dasar ASN 

Tahapan kegiatan yang pertama, melakukan koordinasi dengan rekan sejawat untuk 

melaksanakan sosialisasi di Media Sosial (Facebook) Dinas Sosial Kabupaten Karimun. Koordinasi 

dengan rekan sejawat dilaksanakan dengan sopan (etika publik) dan memperhatikan waktu untuk 

berkoordinasi agar tidak mengganggu pekerjaan yang sedang dilaksanakan. Peserta juga menerima 

masukan dan saran dari rekan sejawat dengan baik dan saling menghargai (nasionalisme).  

Tahapan kegiatan yang kedua, yaitu membuat rancangan sosialisasi. Setelah melakukan 

koordinasi dengan rekan sejawat, peserta membuat rancangan sosialisasi dengan dengan cermat dan 

teliti (akuntabilitas), menggunakan bahasa Indonesia yang baik sehingga mudah dipahami 

masyarakat yang membacanya dan dapat meningkatkan pengetahuan masyarakat. 

Tahapan kegiatan ketiga, melaksanakan sosialisasi di Media Sosial (Facebook) Dinas Sosial 

Kabupaten Karimun. Peserta melaksanakan sosialisasi berdasarkan rancangan yang telah dibuat 

dengan cermat (akuntabilitas) dan dibantu rekan sejawat yang memegang akun tersebut. Dengan era 

digital sekarang ini diharapkan dapat lebih meningkatkan pengetahuan masyarakat tentang peran dan 

fungsi dinas sosial, sehingga anak berhadapan hukum bisa berkurang setiap tahunnya (komitmen 

mutu). 

Kendala Kegiatan ini tidak sesuai dengan jadwal yang sudah di rencanakan sebelumnya dikarenakan adanya 

jadwal piket masuk kerja sehingga tidak bisa cepat berkoordinasi dengan rekan sejawat tersebut. 

Nilai-nilai Dasar yang 

Relevan 
Berdasarkan teknik dan capaian aktualisasi yang dilakukan bahwa pada kegiatan Sosialisasi tentang 

Peran dan fungsi Dinas Sosial terkait Anak Berhadapan Hukum (ABH) di Media Sosial (facebook)  

Dinas Sosial Kabupaten Karimun terwujud nilai akuntabilitas, etika publik, nasionalisme dan 

komitmen mutu. 
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Kontribusi terhadap Visi dan 

Misi Organisasi 

Kegiatan ini sesuai dengan: 

• Visi Organisasi yang merujuk kepada visi kabupaten, yaitu “Terwujudnya kabupaten karimun 

sebagai pusat pertumbuhan ekonomi berbasis maritim yang terdepan berlandaskan iman dan taqwa” 

• Misi organisasi yang merujuk kepada misi ke empat Kabupaten Karimun yaitu “Membangun 

Sumber Daya Manusia yang Sehat, Cerdas dan Kompetitif serta Menjawab Kebutuhan 

Daerah” 

Penguatan Nilai-nilai 

Organisasi 
• Humanis 

Output • foto kegiatan 

• rancangan sosialisasi 

• screenshot sosialisasi 

Manfaat Hasil Capaian • Meningkatkan pengetahuan masyarakat 

• Menumbuhkan kepedulian masyarakat terhadap anak berhadapan hukum (ABH) 

Analisa Dampak Jika koordinasi dengan rekan sejawat tidak dilaksanakan dengan etika publik, maka sosialisasi 

di facebook tidak dapat dilaksanakan.  Jika rancangan sosialisasi tidak dibuat dengan akuntabilitas 

dan tidak nasionalisme, masyarakat akan sulit untuk memahaminya. 
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Kegiatan 5 Pembuatan Spanduk tentang Peran dan Fungsi Dinas Sosial terkait Pelayanan terhadap Anak 
Berhadapan Hukum (ABH) 

Tahapan Kegiatan 1. Mencari tempat pembuatan spanduk 

2. Mendesain spanduk tentang peran dan fungsi Dinas Sosial terkait tentang pelayanan terhadap Anak 

Berhadapan Hukum (ABH) 
3. Melakukan Pemasangan Spanduk 

Tanggal Pelaksanaan 04-11 Mei 2020 

Deskripsi Kegiatan dan 

Teknik Aktualisasi 

Penerangan Nilai Dasar 

ASN 

Tahapan kegiatan yang pertama, mencari tempat pembuatan spanduk. Peserta terlebih dahulu 

mencari informasi tempat pembuatan spanduk dengan cermat dan teliti (akuntabilitas) dan 

mendatangi tempat tersebut. Kemudian peserta melaporkan hasil survei tempat tersebut kepada 

mentor dengan bahasa yang santun dan jujur (etika publik). Peserta menunjukkan daftar harga dan 

contoh spanduk yang akan dicetak dan meminta masukan/saran dari mentor dengan sopan santun 

(etika publik) 
Tahapan kegiatan kedua, mendesain spanduk tentang peran dan fungsi Dinas Sosial terkait 

tentang pelayanan terhadap Anak Berhadapan Hukum (ABH). Setelah mendapatkan tempat 
pembuatan spanduk, peserta kemudian melakukan browsing internet untuk mencari contoh desain 
spanduk dan menyesuaikan dengan peran dan fungsi dinas sosial (komitmen mutu). Peserta juga 
bekerjasama dengan karyawan tempat pembuatan spanduk tentang desain yang bagus dengan hormat 
dan saling menghargai (nasionalisme). Setelah spanduk dicetak, peserta kemudian membayar sesuai 
dengan harga dari toko (anti korupsi). 

Tahapan kegiatan ketiga, yaitu melakukan pemasangan spanduk. Setelah spanduk dicetak, 
peserta terlebih dahulu meminta izin kepada ketua RW.03 Kelurahan Tebing Kecamatan Tebing 
kabupaten karimun untuk pemasangan spanduk dengan sopan santun (etika publik) dan saling 
menghargai (nasionalisme). Kemudian melakukan pemasangan spanduk dibantu salah satu ketua RT 
dan warga sekitar dengan penuh semangat dan saling bekerjasama (nasionalisme). 

Kendala Tidak ada kendala dalam pemasangan spanduk 

Nilai-nilai Dasar yang 

Relevan 

Berdasarkan teknik dan capaian aktualisasi yang dilakukan bahwa pada kegiatan Pembuatan Spanduk 

tentang Peran dan Fungsi Dinas Sosial terkait Pelayanan terhadap Anak Berhadapan Hukum (ABH)  

terwujud  nilai  akuntabilitas,  etika  publik,  komitmen mutu, nasionalisme, dan anti korupsi. 

Kontribusi terhadap Visi dan 

Misi Organisasi 

Kegiatan ini sesuai dengan: 

• Visi Organisasi yang merujuk kepada visi kabupaten, yaitu “Terwujudnya kabupaten karimun 

sebagai pusat pertumbuhan ekonomi berbasis maritim yang terdepan berlandaskan iman dan taqwa” 

• Misi organisasi yang merujuk kepada misi ke empat Kabupaten Karimun yaitu “Membangun 

Sumber Daya Manusia yang Sehat, Cerdas dan Kompetitif serta Menjawab Kebutuhan Daerah” 
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Penguatan Nilai-nilai 

Organisasi 

• dedikatif, yaitu bekerja dengan penuh tanggungjawab 

Output • Dokumentasi tempat spanduk 

• Desain spanduk 

• Dokumentasi pemasangan spanduk 

Manfaat Hasil Capaian • Meningkatkan pemahaman masyarakat 

• Menumbuhkan rasa peduli dan mempererat silaturahmi terhadap masyarakat 

Analisa Dampak Jika kegiatan ini tidak menerapkan nilai akuntabilitas, maka cetak spanduk tidak dapat 

dipertanggungjawabkan. Jika etika publik dan nasionalisme dalam hal sikap hormat, sopan dan santun 

dalam melaporkan hasil laporan kepada mentor tidak dilaksanakan, maka mentor tidak akan 

menyetujui dan memberikan izin cetak spanduk tersebut. Jika komitmen mutu dalam hal kreativitas 

desain spanduk tidak dilaksanakan, maka spanduk tidak bisa dipahami masyarakat dengan baik. Jika 

anti korupsi dalam hal pembayaran tidak diterapkan, maka akan menyebabkan terjadinya korupsi. 
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Kegiatan 6 Evaluasi kegiatan peningkatan masyarakat tentang peran dan Fungsi Dinas Sosial terkait pelayanan 
terhadap Anak Berhadapan Hukum (ABH) 

Tahapan Kegiatan 1. Membuat draft instrumen evaluasi pengetahuan masyarakat 
2. Melaksanakan konsultasi draft instrumen evaluasi kepada atasan langsung 
3. Melaksanakan evaluasi pengetahuan masyarakat 
4. Membuat laporan hasil evaluasi 

Tanggal Pelaksanaan 12-21 Mei 2020 

Deskripsi Kegiatan dan 

Teknik Aktualisasi 

Penerangan Nilai Dasar 

ASN 

Tahapan kegiatan yang pertama, yaitu membuat draft instrumen evaluasi pengetahuan 

masyarakat. Peserta terlebih dahulu membuat draft  instrumen yang akan diisi warga berupa angket 

dengan 5 pertanyaan yang berkaitan dengan anak secara teliti (akuntabilitas) dan diketik rapi agar 

memudahkan warga mengisi angket tersebut (komitmen mutu). 

Tahapan kegiatan kedua, melaksanakan konsultasi draft instrumen evaluasi kepada atasan 

langsung. Setelah draft selesai dibuat, peserta kemudian melaporkan hasil draft tersebut kepada kepala 

bidang dengan bahasa yang santun dan jujur (etika publik). Peserta menunjukkan draft yang telah 

diketik dan mendengarkan arahan kepala bidang serta menerima tindak lanjut dari kepala bidang 

dengan seksama dan menghormati (nasionalisme) keputusan kepala bidang.  

Tahapan kegiatan ketiga, yaitu melaksanakan evaluasi pengetahuan masyarakat. Setelah 

melaksanakan konsultasi draft instrumen, peserta melaksanakan evaluasi yang berupa 5 pertanyaan 

yang berkaitan dengan anak berhadapan hukum (ABH) dan bekerjasama dengan RT setempat  

(nasionalisme), dan saling menghormati (Etika Publik).  

Tahapan kegiatan keempat, yaitu membuat laporan hasil evaluasi. Peserta membuat laporan 

evaluasi dengan diketik rapi (komitmen mutu) dan teliti (akuntabilitas). Diawali dengan persentase 

post test dan pretest melalui instrumen yang telah diisi warga, dan kemudian melaporkan kepada 

pimpinan dengan sopan dan santun (etika publik) dan disiplin  waktu (anti korupsi) 

 

Kendala Tidak diperbolehkannya berkumpul membuat peserta harus mengunjungi masyarakat satu persatu dan 
mengakibatkan tidak efektif nya waktu yang digunakan. 

Nilai-nilai Dasar yang 

Relevan 

Berdasarkan teknik dan capaian aktualisasi yang dilakukan bahwa pada kegiatan Evaluasi kegiatan 

peningkatan masyarakat tentang peran dan Fungsi Dinas Sosial terkait pelayanan terhadap Anak 

Berhadapan Hukum (ABH)  terwujud  nilai  akuntabilitas,  etika  publik,  komitmen 
mutu, nasionalisme, dan anti korupsi. 



 
       32 

Kontribusi terhadap Visi dan 

Misi Organisasi 

Kegiatan ini sesuai dengan: 

• Visi Organisasi yang merujuk kepada visi kabupaten, yaitu “Terwujudnya kabupaten karimun 

sebagai pusat pertumbuhan ekonomi berbasis maritim yang terdepan berlandaskan iman dan taqwa” 

• Misi organisasi yang merujuk kepada misi ke empat Kabupaten Karimun yaitu “Membangun 

Sumber Daya Manusia yang Sehat, Cerdas dan Kompetitif serta Menjawab Kebutuhan Daerah” 

Penguatan Nilai-nilai 

Organisasi 

• dedikatif, yaitu bekerja dengan penuh tanggungjawab 

• humanis  

Output • instrumen yang telah diisi oleh masyarakat 

• printout laporan evaluasi 

Manfaat Hasil Capaian • Menumbuhkan rasa peduli masyarakat kepada anak 

Analisa Dampak Jika kegiatan ini tidak menerapkan nilai akuntabilitas, maka data yang diperoleh tidak dapat 

dipertanggungjawabkan. Jika etika publik dan nasionalisme dalam hal sikap hormat, sopan dan santun 

dalam melaporkan hasil laporan kepada pimpinan tidak dilaksanakan, maka kepala dinas tidak akan 

menerima hasil laporan peserta. Jika komitmen mutu  tidak ada, maka masyarakat akan kesulitan 

untuk mengisi angket tersebut.  
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BAB III 

PENUTUP 

 

 

A. Simpulan 

Masih minimnya pengetahuan masyarakat tentang peran dan fungsi dinas 

sosial terkait pelayanan terhadap anak berhadapan hukum (ABH) merupakan core 

issue yang diangkat dalam kegiatan aktualisasi. Salah satu cara untuk meningkatkan 

pengetahuan masyarakat yaitu dengan mengadakan sosialisasi, baik secara langsung, 

melalui media sosial maupun media cetak yang diperoleh melalui 6 tahapan kegiatan 

yaitu : 

1. Pelaporan hasil rancangan kegiatan aktualisasi kepada pimpinan 

2. Pembuatan leaflet tentang peran dan fungsi Dinas Sosial terkait pelayanan 

terhadap Anak Berhadapan Hukum (ABH) 

3. Sosialisasi tentang peran dan fungsi Dinas Sosial terkait pelayanan terhadap 

Anak Berhadapan Hukum (ABH) di RW.03 Kelurahan Tebing Kecamatan 

Tebing Kabupaten Karimun 

4. Sosialisasi tentang peran dan fungsi Dinas Sosial terkait pelayanan terhadap 

Anak Berhadapan Hukum (ABH) di Media Sosial (Facebook) Dinas Sosial 

Kabupaten Karimun 

5. Pembuatan spanduk tentang peran dan fungsi Dinas Sosial terkait 

pelayanan terhadap Anak Berhadapan Hukum (ABH) 

6. Evaluasi pelaksanaan sosialisasi peningkatan pengetahuan masyarakat 

tentang peran dan Fungsi Dinas Sosial terkait pelayanan terhadap Anak 

Berhadapan Hukum (ABH) 

Kendala yang dihadapi dalam pelaksanaan enam kegiatan untuk 

menyelesaikan core issue  di atas yaitu : 

1. Pelaksanaan kegiatan tidak sesuai dengan  jadwal yang telah ditentukan 

disebabkan adanya wabah covid 19, sehingga adanya jadwal shift Work 

From Home (WFH) membuat peserta kesulitan untuk bertemu/konsultasi 

dengan atasan dan  rekan sejawat. 

2. Tidak diperbolehkannya untuk berkumpul membuat peserta harus 

mendatangi warga yang akan disosialisasi sehingga hasilnya kurang 

maksimal dan waktu yang digunakan  menjadi tidak efektif.   
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 Solusi yang dilakukan peserta dalam menghadapi kendala tersebut adalah 

melaksanakan beberapa kegiatan di atas melalui Whats App (WA), seperti konsultasi 

dengan atasan dan rekan sejawat.  

Dalam pelaksanaan kegiatan ini peserta menginternalisasi dan 

mengaktualisasikan nilai-nilai dasar ASN yaitu A N E K A (Akuntabilitas, 

Nasionalisme, Etika Publik, Komitmen Mutu, dan Anti Korupsi) sebagai wujud 

nyata peran dan kedudukan peserta selaku ASN yaitu Pelayan Publik, Pelaksana 

Kebijakan Publik, serta Perekat dan Pemersatu bangsa. 

Kegiatan yang akan dihabituasikan adalah pembuatan leaflet, Leaflet yang 

telah dicetak akan memudahkan masyarakat untuk  mengetahui peran dan fungsi 

dinas sosial terkait pelayanan trhadap anak berhadapan hukum (ABH), dan akan 

meningkatkan peran masyarakat untuk menurunkan jumlah Anak Berhadapan Hukum 

(ABH) di Kabupaten Karimun.  

  

B. Saran 

Peserta berharap kegiatan aktualisasi ini dapat berlangsung secara terus 

menerus di instansi tempat peserta bekerja dan diharapkan kegiatan ini dapat 

meningkatkan kinerja pegawai yang ada di kantor. Adapun saran yang dapat penulis 

berikan sehubungan dengan kegiatan aktualisasi ini yaitu : 

1. Bagi peserta, semoga nilai-nilai dasar ASN yang sudah diterapkan selama 

pelaksanaan aktualisasi ini dapat terus dihabituasikan kedepannya sebaai 

perwujudan fungsi ASN yaitu pelayan publik. 

2. Bagi rekan sejawat, semoga kegiatan aktualisasi ini bisa menjadi referensi dan 

solusi atas permasalahan yang sudah sering terjadi di Dinas Sosial Kabupaten 

Karimun. 

3. Bagi organisasi, dengan adanya kegiatan aktualisasi yang bermanfaat baik itu 

bagi pegawai maupun masyarakat diharapkan dapat memecahkan masalah 

yang ada seputar minimnya pengetahuan masyarakat, sehingga penyelengaraan 

pemerintahan menjadi lebih optimal 

4. Bagi masyarakat, semoga kegiatan aktualisasi ini bisa menjadi solusi dan 

menambah pengetahuan mereka sehingga bisa bersama-sama berperan dalam 

perlindungan anak. 
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Lampiran 1 

 

 
 

Lampiran Kegiatan 1 

 

 
LAMPIRAN DOKUMENTASI HASIL 

PELAKSANAAN KEGIATAN AKTUALISASI 

 

Judul Kegiatan : Pelaporan hasil rancangan kegiatan aktualisasi kepada pimpinan 

No Tahapan Kegiatan 
Dokumentasi Tahapan Kegiatan Tanggal 

Pelaksanaan Output Proses Output Hasil 

1 Menemui pimpinan yaitu Kepala Dinas Sosial 

Kabupaten Karimun kemudian melaporkan 

maksud dan tujuan tentang hasil rancangan 

aktualisasi. 

 

 

 

 
23 Maret 2020 

2 Meminta izin kepada pimpinan untuk 

melaksanakan rancangan aktualisasi  

 

 

 

23 Maret 2020 
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3 Meminta dukungan penuh dari pimpinan yakni 

Kepala Dinas Sosial Kabupaten Karimun 

 

 

 23 Maret 2020 
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Lampiran kegiatan 2 

 

Judul Kegiatan : Pembuatan leaflet tentang peran dan fungsi dinas sosial terkait pelayanan terhadap Anak Berhadapan Hukum 
(ABH) 

No Tahapan Kegiatan 
Dokumentasi Tahapan Kegiatan Tanggal 

Pelaksanaan Output Proses Output Hasil 

1 Mencari bahan literatur & Merancang leaflet  

 
 

 

 

 

 
 
 

 

24 Maret 2020 
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2 
Konsultasi kepada Kepala Bidang 

Rehabilitasi Sosial hasil leafleat yang dibuat 

 

 

 
 

 

26 Maret 2020 
 

3 Mencetak leaflet  

 

 
 

 

 

27 Maret 2020 
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Lampiran Kegiatan 3 

 

Judul Kegiatan : Sosialisasi tentang Peran dan fungsi Dinas Sosial terkait Pelayanan terhadap Anak Berhadapan Hukum (ABH) di 
RW.03 Kelurahan Tebing Kecamatan Tebing Kabupaten Karimun 

No Tahapan Kegiatan 
Dokumentasi Tahapan Kegiatan Tanggal 

Pelaksanaan Output Proses Output Hasil 

1  Mempersiapkan daftar hadir dan leaflet 

 

 

 
 

 

 

 

06-08 April 2020 

2 Mendatangi masyarakat yang akan 

disosialisasi 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

09-24 April 2020 
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3 Melaksanakan kegiatan sosialisasi 

tentang Peran dan fungsi Dinas Sosial 

terkait Pelayanan terhadap Anak 

Berhadapan Hukum (ABH) di RW.03 

Kelurahan Tebing Kecamatan Tebing 

Kabupaten Karimun 

 

 

 

  

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 09-24 April 2020 
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Lampiran Kegiatan 4 

 

Judul Kegiatan : Sosialisasi tentang Peran dan fungsi Dinas Sosial terkait Anak Berhadapan Hukum (ABH) di Media Sosial 
(facebook)  Dinas Sosial Kabupaten Karimun 

No Tahapan Kegiatan 
Dokumentasi Tahapan Kegiatan Tanggal 

Pelaksanaan Output Proses Output Hasil 

1 Melakukan koordinasi dengan rekan 

sejawat untuk melaksanakan sosialisasi 

di Media Sosial (Facebook) Dinas 

Sosial Kabupaten Karimun 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
29 Mei 2020 

2 Membuat rancangan sosialisasi 

 

 

 
 

 

 
 

29 Mei 2020 

3 Melaksanakan sosialisasi di Media 
Sosial (Facebook) Dinas Sosial 
Kabupaten Karimun 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
29 Mei 2020 
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Lampiran Kegiatan 5 

 

Judul Kegiatan : Pembuatan Spanduk tentang Peran dan Fungsi Dinas Sosial terkait Pelayanan terhadap Anak Berhadapan Hukum 
(ABH) 

No Tahapan Kegiatan 
Dokumentasi Tahapan Kegiatan Tanggal 

Pelaksanaan Output Proses Output Hasil 

1 Mencari tempat pembuatan 
spanduk 

 

 

 

 
 

 
04 Mei 2020 

2 Mendesain spanduk 

tentang peran dan 

fungsi Dinas Sosial 

terkait tentang 

pelayanan terhadap 

Anak Berhadapan 

Hukum (ABH) 

 

 

 
 

 

  

 

 
5-7 Mei 2020 
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3 Melakukan Pemasangan Spanduk  

 

  

 

11 Mei 2020 

 

 

Lampiran kegiatan 6 

 

Judul Kegiatan : Evaluasi kegiatan peningkatan pengetahuan masyarakat tentang peran dan Fungsi Dinas Sosial terkait pelayanan 
terhadap Anak Berhadapan Hukum (ABH) 

No Tahapan Kegiatan 
Dokumentasi Tahapan Kegiatan Tanggal 

Pelaksanaan Output Proses Output Hasil 

1 Membuat draft instrumen 
evaluasi pengetahuan 
masyarakat 

 

 

 
 

 

 

 
12 Mei 2020 
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2 Melaksanakan konsultasi draft 

instrumen evaluasi kepada atasan 

langsung 

 

 

 
 

 
13 Mei 2020 

3 Melaksanakan evaluasi 
pengetahuan masyarakat 

 
 

 
 

 

 
14-20 Mei 2020 

 4 Membuat laporan hasil evaluasi   

 

 

27 Mei 2020 
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“A Great Place To Learn And Grow” 


